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FORORD

Vid slutet av 1800-talet bestod Stockholm bara av
det som i dag kallas innerstaden. Av de ca 300 000
invanarna riknades 85 procent till hantverks- och
arbetarklassen och bara 15 till medel- och 6ver-
klass. I dag dr proportionerna i innerstaden snarast
de omvinda. I Stockholms lédn som helhet &dr do-
minansen inte lika uttalad, men att medelklass-
grupperna vixer dr en tydlig tendens. Stockholms
léan har en hogre andel eftergymnasialt utbildade
och en hogre andel vilavlonade dn nagot annat
ldan/region.

Sa det dr inte forvanande att den politiska debatten
i Stockholm, och om Stockholm, i mycket handlar
om medelklassens livsvillkor och de krav som f6l-
jer ur dem.

Och visst finns det hir politiska utmaningar ocksa
for arbetarrorelsen. Det idr i Stockholms ldn man
hittar de lidngsta arbetsresorna; visst dr kollektiv-
trafiken vil utbyggd, men dven om tagen gar ofta,
ar 40, eller 50, eller 60 minuters resa en lang resa.
Visst erbjuder arbetsmarknaden de storsta mojlig-
heterna i landet, men kraven — och konkurrensen —
ar ofta harda och kraver langre arbetsdagar dn vad
som giller nominellt. Konsekvenserna av detta blir
att sérskilt familjer med barn har en hart pressad
tidsbudget, med ett "livspussel” som inte alltid gar
ihop.

Men det finns ocksa ett annat Stockholm, LO-
gruppernas Stockholm. Det syns inte lika ofta i de-
batten. Men dér hiander mycket, som stéller bade
politiken och facket infor nya krav. Det dr linge
sedan nu som Stockholm var landets storsta in-
dustristad, men Stockholms Iin &r otvivelaktigt
landets storsta serviceregion — som haller 6ppet 24
timmar om dygnet 7 dagar i veckan. Och det ir till
stor del LO-grupperna som bir upp denna service:

handeln, restaurangbranschen, kollektivtrafiken,
dldreomsorgen, gaturenhallningen, farjetrafiken,
och sé vidare. Med arbetsscheman som técker hela
dygnet, och hela veckan, uppstar helt nya typer av
“livspussel” att ldgga. Barnomsorgens tider stim-
mer langt ifran alltid med arbetstiderna, och det &r
inte alltid 14tt att ta sig fran jobbet nir det slutar
klockan fyra pd morgonen.

Men de grundlidggande problemen ér storre én de
som foljer av arbetstidernas utstrickning 6ver hela
dygnet. Det syns mycket tydligt i den rapport som
Arbetarrorelsens Tankesmedja nu presenterar. De
handlar om allmént hardnande och mer osikra vill-
kor i arbetslivet: 6kande tidspress, obetald Gvertid,
uppdelade arbetspass, fler timanstéillda och fler
deltider. Manga vet inte fran en vecka till en annan
nir man ska jobba och hur mycket man kommer
att tjina. Ett mycket tydligt monster &r att effekti-
viseringar och rationaliseringsvinster inom arbets-
livet i dag, inom privat likavdl som offentlig
sektor, i stor utstrickning skapas genom hardare
krav pa, och storre otrygghet for, dem som ska
gora jobbet.

Detta det andra Stockholm maste fa storre plats i
debatten dn vad det har i dag. Det handlar om cen-
trala fragor om tillvixtens pris och villkor, om
minniskors mojlighet till inflytande over sitt ar-
bete och sitt vardagsliv och om nddvéndigheten att
skapa jimvikt mellan produktionens och repro-
duktionens — alltsa familjelivets och barnuppfo-
strans — krav. Det &r i grunden den gamla fradgan
om hur produktionslivets villkor formar samhil-
lets och ménniskornas liv. Och vare sig man ser
det frdn medelklassens eller arbetarklassens ut-
gangspunkter finns det i dag en hel del att sitta fra-
getecken for.

Stockholm i juni 2010
Anne-Marie Lindgren
utredningschef, Arbetarrorelsens tankesmedja



Inledning

”Blir Storstockholm en region utan arbetare?”
fragade journalisten Bertil G Nilsson i en LO-rap-
port 1973. Bakgrunden var att en omfattande
minskning av industrianstéllda hade skett i Sve-
rige under 50- och 60-talen, och da framfor allt i
Stockholm. Rapporten gav en dyster bild av ut-
vecklingen. I takt med att tillverkningsindustrierna
flyttades ut fran stadskérnan, alternativt lades ner
for gott, tog en ny stad form dér industriarbetaren
inte ldngre var efterfragad. Med fasa sag man hur
arbetarna triingdes ut och fick sina livsvillkor for-
sdmrade samtidigt som en allt mer utpriglad ser-
vice- och tjdnstemannastad véxte fram. “Hela
Stockholm riskerar att bli ett 6verklassamhdille!”
fastslog rapportforfattaren bekymrat'.

Hur blev det da? Drygt 35 ar senare kan vi kon-
statera att det scenario som malades upp i LO-rap-
porten till viss del tycks ha uppfyllts. I jimforelse
med det 6vriga landet dr andelen arbetare lag i da-
gens Stockholm och tillverkande industri i stort
sett ett minne blott.

Stockholms privata tjinsteproduktionen har dire-
mot expanderat sa till den grad att den i sérklass
mest dominerande yrkeskategorin i staden har blivit
privatanstéllda tjinstemén. I dag dr den genomsnitt-
lige stockholmaren mer vilutbildad, har hogre 16n
och byter oftare arbete 4n andra svenskar.

I en omtalad OECD-rapport fran 2006 beskrivs
Stockholm som “one of the most successful met-
ropolitan regions in OECD”?. Utvecklingen har
fatt de politiska partierna, inte minst Socialdemo-
kraterna, att tala mytiskt om ’Stockholmsviljarna”
som en betydande grupp, vars hoga och ombytliga
krav maste motas om regeringsmakten ska kunna
vinnas®.

Framgangsberittelsen om staden &r dock inte re-
presentativ for alla stockholmares vardag. Samti-
digt som den ekonomiska aktiviteten och det
generella vilstandet har hojts finns det tydliga
tecken pa att Stockholm i flera avseenden &r en
delad stad. Hir finns skillnader i inkomst, valdel-
tagande, hilsa och skolresultat som hor till de stor-
sta i landet. Vid en nédrmare granskning &r det
ocksa uppenbart att de skilda livsvillkoren knap-

past slar slumpmassigt bland stadens befolkning,
utan ofta hor ihop med klasstillhorighet, kon och
etniskt ursprung. Andelen arbetare i Stockholms-
regionen ma vara nere pa historiskt laga nivaer,
men finns onekligen kvar —om &n i en annan skep-
nad @n de som gavs uppméirksamhet i LO-rappor-
ten fran 1970-talets borjan.

Bilden av arbetaren som en heltidsarbetande man
inom tillverkningsindustrin ger knappast en rittvi-
sande beskrivning av Stockholms arbetsmarknad
idag. Mer troligt dr hon en yngre kvinna med ut-
landsk bakgrund, som arbetar deltid i varden eller
i den privata servicesektorn.

I foreliggande rapport beskrivs hur storstadens
villkor kan se ut for den grupp ménniskor som ofta
osynliggors i framgangshistorien om Stockholm
och i den allminpolitiska debatten — ndmligen sta-
dens arbetargrupper. Som framstéllningen gor tyd-
ligt 4r gruppen langt ifran enhetlig; inte minst kan
villkoren variera mellan olika branscher och yr-
keskategorier. Vad som dock dr anmérkningsvért dr
att atskilliga fackliga foretriddare i Stockholm, oav-
sett forbundstillhorighet, upplever en allt otryggare
och mer pressad situation for sina medlemsgrup-
per.

Flera berittar om hur stadens strukturomvandling,
1990-talets krisar och en globalare arbetsmarknad
har bidragit till att skapa ett tillstand dar arbetsgi-
varens kortsiktiga behov i hog grad far bestimma
villkoren. P& denna marknad dr det inte ovanligt
att tillfdlliga anstédllningar, oregelbundna arbetsti-
der och I6nedumpning via underleverantorer sétts
i system. Samtidigt kdnner méanga att mojlighe-
terna till fackligt motstand undergrivs. I Stock-
holm ér firre med i facket &n i 6vriga landet och
andelen sjonk ytterligare nér a-kasse- och fackav-
gifterna hojdes 20074

LO-facken star dock inte passiva infor utveck-
lingen utan forsoker mobilisera och ta initiativ —
men vigen dr langt ifran enkel. Med en fordndrad
arbetsmarknad och vixande klyftor viacks nya fra-
gor om fackets roll och arbete, som kan utmana
etablerade strukturer och méta motstand.



Rapportens disposition

Rapporten idr indelad i tre huvuddelar:

* [ den forsta delen ges en bakgrundsbild av hur
Stockholms, till vissa delar sirpréglade, arbets-
marknad har vuxit fram. Berittelsen handlar
om en stadsregion som har gagnats av den glo-
bala ekonomins uppsving, men ocksa kommit
att priiglas av en segregerad arbetsmarknad och
vixande sociala klyftor.

e I niista del flyttas uppmirksamheten till LO-
gruppernas situation pa dagens arbetsmarknad
i Stockholm. Vigledande for framstillningen
ir intervjuer med foretrddare for fem forbunds-

avdelningar i Stockholms lén, ndmligen Fas-
tighets, Kommunal, Byggnads, Hotell och Re-
staurang samt Handels, vars berittelser lyfts
fram och byggs ut med statistik, utredningar
och artiklar. De fem facken méter lite olika pro-
blembilder och deras medlemsgrupper skiljer
sig i vissa fall at. Tillsammans ger de dock ett
tvirsnitt av hur arbetargruppernas Stockholm
kan se ut ar 2010.

e Till sist, i den tredje delen, summerar vi hu-
vuddragen i de tendenser och foridndringar som
beskrivs och fler fackliga perspektiv tas in i bil-
den.



1. TILLVAXT OCH SEGREGATION

Fran industri- till tjanstesamhalle

Stockholms etablering som Sverige ekonomiska
centrum inleddes kring sekelskiftet 1900. Storsté-
derna, och framfor allt Stockholm, blev d& en na-
turlig mittpunkt for industrins framvéxt. Hér fanns
en avsittningsmarknad for produkter, finansiella
resurser och inte minst littillgidnglig arbetskraft®.
Tidigare hade textilier, livsmedel och tobak utgjort
centrala inslag i Stockholms néringsliv, men dessa
flyttade successivt ut fran staden och istillet vixte
verkstadsindustrin fram som den dominerande
branschen. Med tiden blev dven elektronik, grafisk
produktion och kemisk-teknisk industri viktiga
komponenter i stadens industriella sammansétt-
ning. Ar 1910 var cirka hilften av alla yrkesverk-
samma stockholmare sysselsatta i nagon form av
industriell produktion®.

Industrins betydelse for Stockholms befolkning
skulle dock fort avta. Redan i mitten av 1900-talet
hade andelen sysselsatta inom Stockholms industri
minskat till en tredjedel av stadens arbetande be-
folkning, vilket var 20 procent lidgre 4n landets ge-
nomsnitt. Utvecklingen var borjan pa en langsiktig
strukturomvandling for hela landet, men dér
Stockholm gick fore i hdg hastighet.

En central forklaring till forloppet hittas i det steg-
rande kostnadsldge som f6ljde i sparen av fram-
gangen som industristad. Marken i Stockholms
centrala ligen blev allt dyrare, samtidigt som vix-
ande industriforetag ofta tog storre ytor i ansprak.
Foljden blev utflyttning och koncentration: Den
arbets- och markkrdavande produktionen tringdes
ut — i ett forsta steg till stadens utkanter, och sedan
allt oftare till 1inder med ett ldgre kostnadsldge —
medan de kapital- och kunskapsintensiva delarna
blev kvar och fortitades i stadskdrnan. Tyngd-
punkten i den resterande stockholmsindustrin flyt-
tades till ett senare, mer kvalificerat, led 1
produktionsprocessen’.

Varuindustrins minskade omfattning och forind-
rade innehall innebar dock inte att Stockholms
ekonomiska betydelse avtog, tvirtom. Fran mitten
av 1900-talet och framat foljde flera fordndringar
som stdrkte stadens stidllning, savil i Sverige som

i ett globalt perspektiv: Stadens befolkning dkade
och kommunikationer och utbildningsinstitutioner
byggdes ut. I ett forsta skede var det framfor allt
den offentliga sektorn som expanderade och er-
satte den varuproducerande industrin som regio-
nens storsta arbetsplats®.

Fran mitten av 1970-talet och framét kan man
ocksa se en tydlig fordndring mot en avancerad
tjansteekonomi i Stockholmsregionen, och da
framfor allt 1 stadskédrnan. Utmirkande for ut-
vecklingen dr en markant okning av finansiell
verksamhet och privata foretagstjinster. Tjdnste-
ekonomins framvixt foljer ett globalt monster som
handlar om att féretag och myndigheter i allt storre
utstrickning minimerar sina organisationer, for att
istdllet kopa in allt fran stddning och matservering
till hogkvalificerade ekonomiska tjénster. Sirskilt
mdrkbar har denna utveckling varit i véstvirldens
storstidder dér industrierna tidigt flyttade ut och den
ekonomiska aktiviteten dr hog’.

Som figur 1 visar utmérker sig Stockholms bransch-
sammansittning pa framfor allt tva sitt. Det ena &r
att 40 procent av Stockholm stads arbetande be-
folkning &r sysselsatta inom finans-, it- och fore-
tagstjinster, vilket dr dubbelt s& manga som i
landet som helhet. Den andra iakttagelsen é&r att an-
delen sysselsatta inom tillverkningsindustrin lig-
ger langt under riksgenomsnittet. Sammantaget
tecknar sig en bild av Stockholm som en allt mer
utpriglat postindustriell region. I stadskérnan hit-
tas den avancerade tjansteekonomins arbetsstillen
och olika foretagsledande funktioner, medan ater-
stoderna av tillverkningsindustrin, framst trans-
port- och likemedelsproduktion, &r lokaliserade i
ldnets mer perifera delar som Sodertilje och Jér-
filla.

Regionens kunskapsintensiva branschsamman-
sittning och harda konkurrens medfor hogre krav
pé arbetskraften, vilket driver upp l16ne- och ut-
bildningsnivan over riksgenomsnittet!?. I Region-
plane- och trafikkontorets branschanalys for
Stockholms lén framhélls sérskilt stadsregionens
specialisering pa kunskapsintensiva, kontaktinten-



siva och innovativa verksam-
heter. Det dominerande yrkes-
omradet i dagens Stockholm

Figur 1. Sysselsatta fordelade efter branschgrupper i Stockholms stad,
Stockholms ldn och riket.
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Kalla: Stockholms stad

dven lagavlonade servicearbe-
ten inom till exempel handel, restaurang och fas-
tighetstjidnster. Skeendena hidnger i hog grad
samman eftersom ocksa den nya ekonomins kon-
tor maste stddas och paket budas. Den vixande
gruppen hoginkomsttagare efterfragar affirer och
restauranger, men ocksa personlig service som
stddning, strykning och tvittning. Pa global niva
noteras hur fasta heltidsarbeten inom industrin, har
ersatts av en rorlig arbetsmarknad priglad av del-

tidsarbeten och korttidskontrakt inom tjinstesek-
torn. Ofta har utvecklingen gatt hand i hand med
framvéxten av en informell ekonomi med osékra
och lagbetalda arbeten. I Sverige har en utbyggd
vilfiardsstat och en stark fackforeningsrorelse
dimpat den sociala polariseringen nigot. Anda ser
villkoren olika ut pd den svenska arbetsmarkna-
den.

En delad arbetsmarknad

En av de tydligast skiljelinjerna pa den svenska ar-
betsmarknaden gar mellan kvinnor och mén. Sve-
rige tillhér de ldnder med hogst kvinnlig
forvirvsfrekvens, men har ocksa en av de mest kons-
segregerade arbetsmarknaderna i vérlden. Det bety-
der att kvinnor och min ofta finns i olika yrken
och pa olika positioner. Stockholms arbetsmark-
nad #r visserligen nidgot mindre konssegregerad
efter offentliga och privata arbetsgivare dn landets
tvirsnitt, men det forklaras snarare av den privata
sektorns dominans i regionen én av ett mer jim-

stéllt arbetsliv. Av t.ex. anstéllda i Stockholms stad
ar endast en fjardedel min och den kvinnliga do-
minansen &r sdrskilt pataglig i yrken som f6rskol-
ldrare och barnskotare!3.

Det ir dven tydligt att méns arbete virderas hogre
an kvinnors. Trots att Stockholms kvinnor dr mer
véalutbildade 4n minnen ar skillnaderna i for-
varvsinkomst stora mellan konen. Medelinkoms-
ten per ar for kvinnor i Stockholm &r drygt 265 000
kronor medan méns genomsnittliga forvérvsin-



komst ligger strax under 350 000 kronor, drygt 30
procent hogre!*. Den storsta skillnaden hittas mel-
lan mén inom finansiell verksamhet, och kvinnor
som arbetar med personliga och kulturella tjéns-
ter'®. Men det ir inte bara olika I6nenivaer som lig-
ger bakom inkomstskillnaderna mellan konen;
kvinnor #r oftare dn min foréldralediga, langtids-
sjukskrivna och ensamstiende med forsorjnings-
ansvar for barn. En viktig skillnad finns ocksa i
arbetstidernas omfattning. Ar 2009 arbetade hela
41 procent av kvinnorna pd den svenska arbets-
marknaden deltid mot 12 procent av midnnen. Hir
finns ocksa en tydlig klassdimension. I dag arbetar
56 procent av kvinnor i arbetaryrken deltid mot 32
procent av de kvinnliga tjinstemédnnen. Det dr
ocksa arbetarkvinnor som i hog grad bér
upp det 24-timmarssamhille som &r ut-
mirkande for storstaden. Endast 47 pro-

anstdllning ar 2005, vilket kan jamforas med en
tiondel bland LO-anslutna svenskfodda min®.

Langt ifran alla har dock ens en fot pa arbets-
marknaden. Trots att Stockholms sysselséttnings-
grad hor till de hogsta i landet, dr skillnaden stor
mellan inrikes och utrikes féddas deltagande i ar-
betslivet. I Stockholms stad uppgar sysselsétt-
ningsgraden bland utrikes fodda endast till 59
procent mot 83 procent bland inrikes fédda. Det
finns inga enkla forklaringar till varfor det ser ut
som det gor, men en viktig omstindighet kan hit-
tas i skillnader i utbildning. Som tabell 1 nedan
visar har utrikes fodda ofta en ldgre utbildnings-
niva dn svenskfodda.

Tabell 1. Hégsta utbildningsniva bland invanare i Stockholms Stad, 20-64 &r

cent av de LO-anslutna kvinnorna arbetar Svenskfodda | Utrikesfodda
enbart dagtid, jimfort med 65 procent av 0 0
LO-miinnen. Fér TCO- och SACO-an. |->rundskola 27 0/° 46 OA’
slutna kvinnor ligger andelen pa 79 re- | Gymnasium 21% 16%
spektive 84 procent'. Eftergymnasial utbildn. | 53% 38%

0, 0,
Det finns dven en etnisk segregation pa Totait 100% 100%

den svenska arbetsmarknaden. I dagens
Stockholm har en betydande del av be-
folkningen utlindsk bakgrund: Enbart

bland befolkningen i arbetsfor alder uppskattas en
fjardedel vara utrikes fodda, medan riksgenom-
snittet ligger pa 18 procent'’. Pa den svenska ar-
betsmarknaden arbetar denna grupp ofta i typiska
lagloneyrken, och strukturen tycks vara sérskilt pa-
taglig i storstdderna. SCB:s yrkesstatistik visar att
utrikes fodda 1 Sverige dr overrepresenterade i fy-
siskt tunga och lagbetalda yrken som undersko-
terska, sjukvardsbitriade, vardbitrade, personlig
assistent och barnskotare. Overligset storst andel
hittas bland hotell- och kontorsstiddare, 41 procent.
I storstadskommunerna &r andelarna dnnu hogre,
framfor allt i Stockholm dér hela atta av tio sti-
dare #r fodda i ett annat land #4n Sverige'®. Statis-
tik visar dven att utrikes fédda i Stockholms stad i
genomsnitt dr simre betalda i samtliga nirings-
grenar och att skillnaderna har 6kat under de se-
naste tio aren. I genomsnitt ligger medelinkomsten
26 procent ldagre for utrikes fodda'®.

Aven anstillningsformerna skiljer sig 4t mellan
personer med svensk respektive utlindsk bak-
grund. Sérskilt utsatta pa den svenska arbetsmark-
naden dr arbetarkvinnor med utomnordisk
bakgrund, som ofta hamnar i yrken dér valmojlig-
heterna dr sma. Bland t.ex. LO-anslutna kvinnor
med utomnordisk bakgrund och kortare vistelse-
tid @n tio ar i Sverige hade 35 procent en tillfallig

Kalla: Stockholms Stad

I Stockholm #r ocksa den delade arbetsmarknaden
1 hog grad rumslig. I tabell 2 ges en Gversiktlig bild
av skillnader mellan Stockholms stadsomraden
vad giller invanarnas arbete och utbildning. Som
tabellen visar dr skillnaderna ofta sjidlvforstir-
kande. I innerstadens bostadsomraden finns inte
bara den hogsta medelinkomsten, utan ocksa de
hogsta sysselsittnings- och utbildningsnivaerna.
Forflyttar vi oss en bit ut fran stadens centrum blir
dock bilden fort en annan — i synnerhet i férorts-
omraden med en hog andel utrikes fodda. I omra-
dena Rinkeby-Kista, Skédrholmen och Spéanga-
Tensta 4r medelinkomsten pafallande ldgre, ar-
betsloshetstalen hogre och betydligt firre delak-
tiga i arbetslivet. I dessa omraden ligger andelen
forvirvsarbetande runt 60 procent, jamfort med
drygt 80 procent i Stockholms innerstad.

Skillnaderna blir dessutom @nnu patagligare om
enskilda stadsdelar urskiljs. I Rinkeby har mindre
an hélften av invanarna, 47 procent, lyckats ta sig
in pa arbetsmarknaden. Det finns ocksa tydliga
skillnader i utbildningsniva mellan innerstaden
och fororterna. P4 Kungsholmen har endast 5 pro-
cent av invanarna folk- eller grundskoleutbildning
som sin hogsta utbildningsniva mot 24 procent i
Rinkeby-Kista. Och medan néstan samtliga nion-



Tabell 2. Arbete och utbildning i Stockholms stadsdelsomraden
Medelinkomst Arbets- Férvérvs- Andel med Andel med
20-64 ar [6shet frekvens hégst grund- | gymnasie-
skoleutbildn. behdrighet
Vasterort
Rinkeby-Kista 204 400 kr 6,9 % 56,2 % 24 % 78,9 %
Spanga-Tensta 265 500 kr 5,9 % 65,8 % 22 % 77,1 %
Hasselby-Vallingby 285 100 kr 4,9 % 75,2 % 15 % 86,9 %
Bromma 375 100 kr 2,6 % 81,8 % 8 % 95,3 %
Innerstaden
Kungsholmen 351 600 kr 2,5 % 83,8 % 5% 94,4 %
Norrmalm 372 600 kr 21 % 81,4 % 6 % 95,8 %
Ostermalm 392200kr | 22% 74,6 % 5% 96,6 %
Sédermalm 314 100 kr 2,7 % 80,4 % 7 % 94,8 %
Soderort
Enskede-Arsta-Vantor 273 400 kr 41 % 76,9 % 14 % 86,5 %
Skarpnack 262 200 kr 3,8% 76,9 % 12 % 90,3 %
Farsta 255 200 kr 4,8 % 75,1 % 17 % 85,9 %
Alvsjo 331 900 kr 2,7 % 812 % 12 % 91,5%
Hégersten-Lilieholmen 275900 kr 3,1% 80.7 % 10 % 93,6 %
Skarholmen 212 200 kr 6,7 % 64,4 % 23 % 83,8 %
Kélla: SCB/USK

deklassare pd Ostermalm uppfyller gymnasiesko-
lans intrddeskrav, saknar nédrapa var fjéarde elev i
Spanga-Tensta behorighet for att studera vidare
efter hogstadiet.

Anmaérkningsvért dr ocksa att skillnaderna mellan
stockholmarnas anknytning till arbetsmarknaden
tycks oka over tid. Innan 1990-talets krisar var
skillnaderna i forvirvsfrekvens mellan Stockholms
olika delar langt ifran lika stora som i dag. Nér
ekonomin aterhiamtade sig i slutet av decenniet
foljde dock inte alla stadsdelar med i samma ut-
striickning och segregationen tilltog'. En utveck-
ling som &dven sammanfaller med en okad
utsortering pa arbetsmarknaden, dir arbetsgivarna
allt oftare tycks rata sjukskrivna och langtidsar-
betslosa*?. De langsiktiga foljderna av 2008 ars
konjunkturnedgéng gar dnnu inte att Gverblicka,
men det finns redan tecken pa att krisen har slagit
hérdare mot Stockholms utsatta stadsdelar. I Rin-
keby-Kista och Spanga-Tensta har arbetslosheten
fordubblats i jamforelse med oktober 2008. I stads-
delen Tensta 6kade andelen arbetslosa fran 4,6 till
9.5 procent mellan 2008 och 2009, vilket kan jim-
foras med Sodermalm, dér arbetsloshetstalet steg
fran 1,9 till 2,7 procent®.

Monstret av en sociglt delad arbetsmarknad finns
ocksa pa lansniva. Aven om Stockholms léns 26
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kommuner knappast dr socialt homogena — mojli-
gen med undantag av Danderyd — &r skillnaderna
mellan dem patagliga. Tva tydliga sociala motpo-
ler kan urskiljas bland kommunerna med resurs-
starka Danderyd, Liding6, Téby och Nacka pa ena
sidan, och Sodertélje, Haninge och Botkyrka i
motsatt dnde. Storst skillnader hittas mellan Dan-
deryd och Botkyrka, dédr de sociala sambanden
fran stadsdelarna i Stockholms stad tydligt kdnns
igen.

Danderyd ér inte bara lidnets utan Sveriges rikaste
kommun med den hogsta medelinkomsten, den
lagsta arbetslosheten och hogst andel invanare
med hogskoleutbildning. Bokyrka har ddremot 14-
nets ldgsta medelinkomst, motsvarande 47 procent
av inkomstnivan i Danderyd. Tillsammans med
Sodertilje toppar ocksa kommunen lidnets arbets-
l6shetsstatistik och andelen hogskoleutbildade lig-
ger langt under genomsnittet. Botkyrkas invandrar-
tita omraden, Fittja och Alby, dr dessutom sirskilt
utsatta med en sysselsittningsgrad pa knappt over
50 procent®.

Sammantaget kan vi konstatera att arbetsmarkna-
dens villkor ser olika ut och att skillnaderna ofta
hor ithop med kon, klass och etnicitet. I Stock-
holmsregionen dr dessutom den delade arbets-
marknaden i hdg grad rumsligt uppdelad.



Vaxande sociala klyftor

Den delade arbetsmarknaden hiinger dven titt sam-
man med andra segregerande monster, vilka till-
sammans skapar stora skillnader mellan
stockholmarnas livsvillkor. En ofrdnkomlig pro-
blematik i sammanhanget &dr den tilltagande bo-
stadssegregationen, som har sammanfallit med att
ett stort antal hyresritter i innerstaden under de se-
naste decennierna omvandlats till bostadsritter.

Stockholms stads bostadsformedling uppskattar att
det har forvunnit 75 000 hyresritter i kommunen
under de senaste 40 aren och att hilften av dessa
har omvandlats under den senaste tioarsperioden.
I innerstaden finns det idag 40 procent hyresritter
och 60 procent bostadsritter. Utvecklingen har be-
griansat vem som har mojlighet att bositta sig i de
centrala delarna av Stockholm. Samtidigt som en
stor grupp stockholmare har kunnat géra “bostads-
karridr” genom att kdpa sin hyresritt till en billi-
gare penning dn marknadsvirdet, har priset gatt
upp pa bostadsmarknaden och kéerna for formed-
lade hyresritter blivit allt lingre®.

Den uppdelade arbets- och bostadsmarknaden ska-
par ett Stockholm dér villkoren skiljer sig at mel-
lan stadens olika delar. Minniskor kan leva
geografiskt nira varandra, men i skilda virldar och
utan att nagonsin tréffas. Dessutom blir de olika
villkoren sjdlvforstarkande; ménniskor med en
stark stdllning pa arbets- och bostadsmarknaden
blir generellt mindre socialt utsatta &én ménniskor
i omraden dir forvirvsfrekvensen, medelinkoms-
ten och utbildningsnivan ligger langt under ge-
nomsnittet.

Ett tydligt tecken pa hur de sociala klyftorna tar sig
uttryck hittas i Regionplane- och trafikkontorets sta-
tistik 6ver andelen barn i hushéll med 1ag kopkraft.
I Botkyrka och Sodertilje lever ungefir vart tredje
barn i ett hushdll med lag kdpkraft, mot vart fjor-
tonde 1 vélbestillda Tdby och Danderyd. Aterigen
blir kontrasterna dnnu stérre om man skiljer ut en-
skilda bostadsomraden, och da framfor allt Fittja i
Botkyrka kommun och Rinkeby i Stockholm dér
flest fattiga hushall, nédra 70 procent, finns. Aven
Jordbro i Haninge kommun och Varby i Huddinge
kommun utmérker sig som mer socialt utsatta dn
andra omraden i samma kommuner?°.

Klassamhillet mérks dven 1 ménniskors hélsa.
Stockholms Utrednings- och statistikkontor visar
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att det finns stora skillnader mellan Stockholms
stadsdelsomraden vad giller antal dagar med sjuk-
/aktivitetsersittning, sjukpenning och rehabilite-
ring. I Ostermalm, Norrmalm och Kungsholmen
ligger ohilsotalet pa under 20 dagar medan det i
Rinkeby-Kista och Skérholmen stricker sig dver
40 dagar. En forklaring till dessa skillnader &r att
de med utlidndsk bakgrund, som &r betydligt fler i
omradena med hoga ohilsotal, oftare har sjuk-/ak-
tivitetsersittning och sjukpenning.

En forklaring kan vara att ménniskor med utldndsk
bakgrund ofta upplever svarigheter i samband med
invandringen, arbetar i tunga lagavlonade yrken
samt utsitts for diskriminering, vilket leder till
hogre ohélsotal i denna grupp. Som papekats tidi-
gare dr de utsatta omradena dven drabbade av
storre arbetsloshet och mer fattigdom, vilket har
en negativ effekt pa hilsan.

Den faktor som bist forklarar hilsoskillnaderna
mellan stadsdelsomradena ar dock utbildningsni-
van: Ju storre andel i varje stadsdel med hogst for-
gymnasial utbildning, desto hogre dr ohélsotalet.
Till exempel dr dodligheten i hjért- och kérlsjuk-
domar, diabetes och cancer hogre bland lagutbild-
ade 4n bland grupper med hogre utbildning®’.

Det finns dven betydande skillnader mellan stock-
holmarnas politiska deltagande. Tidigare studier
har visat att olika samhillsgrupper i Sverige rostar
i olika hog utstrickning. Generellt dr deltagandet
lagre bland unga, arbetslosa, ensamstaende och
lagutbildade, medan det dr hogre bland medelal-
ders, sysselsatta, sammanboende och hogre ut-
bildade. Ojdamlikheterna forefaller dessutom ha
tilltagit i takt med att valdeltagandet sjunkit och
allra storst 4r skillnaderna i storstadsomradena dar
de sociala klyftorna vixer.

De valdistrikt med savil de hogsta som de ldagsta
nivaerna valet 2006 aterfanns alla i Vistra Gota-
land, Skane och framfor allt Stockholms ldn. Val-
distriktet Sollentuna 95 i Sollentuna kommun
toppade riksstatistiken med ett deltagande pa 95,3
procent, medan det ldgsta deltagandet, 41,7 pro-
cent, hittades i Spanga 22, Rinkeby NO i Stock-
holms kommun. Aven inom Stockholms kommun
var differensen mellan det valdistrikt som hade det
hogsta och det lidgsta valdeltagandet 6ver 50 pro-
centenheter?.



Sammantaget framtrider en bild av en socialt po-
lariserad stadsregion. A ena sidan har Stockholm
gatt i framkant i den ekonomiska utvecklingen; har
dr de avancerade tjdnstesektorerna storre, 16nerna
hogre, arbetslosheten ldgre och fler har eftergym-
nasial utbildning &n i 6vriga Sverige. Samtidigt dr
de sociala klyftorna stora, savil pa arbetsmarkna-
den som inom andra omrdden, och i hog grad
rumsliga.

Framfor allt har Stockholms innerstad blivit nagot
av ett exkluderande 6vre medelklassreservat, men
stora skillnader finns dven mellan fororter och
kommuner dér vissa har blivit vinnare och andra
forlorare.
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I ett historiskt perspektiv blir det tydligt att mén-
niskor med arbetaryrken, ligre inkomster och kor-
tare utbildning har tringts allt ldngre ut fran
stadskédrnan, och ersatts av framst vilutbildad me-
delklass. Sociologisk forskning kallar fenomenet
for gentrifiering; en statusmissig uppgradering av
fore detta arbetaromraden. Forvandligen &r i
hogsta grad dnnu pdgdende i dagens Stockholm,
dér soderfororter som Arsta och Midsommarkran-
sen pa kort tid har fétt en yngre och mer vilutbil-
dad befolkning®.



2. LO-GRUPPERNAS VILLKOR

Mot bakgrund av Stockholms utveckling riktar vi nu vart fokus mot LO-grupperna i huvudstadsregio-
nen. Hur ser arbets- och livsvillkoren ut for dessa i en storstad dér arbetaryrken &r i minoritet och de
sociala skillnaderna tycks bli allt storre? I foljande kapitel lyfter vi fram fem fackavdelningars berét-
telser. Dessa dr Fastighets, Kommunal, Byggnads, Hotell och Restaurang och Handels.

FASTIGHETSANSTALLDAS FORBUND
Utsatta stadare med hog yrkesstolthet

Fastighetsanstilldas Forbund organiserar fastig-
hetsarbetare vid privata, allménnyttiga och koope-
rativa bostadsforetag. De vanligaste yrkena i
forbundet dr stddare och fastighetsskotare an-
stdllda i entreprenadforetag eller 1 egen regi, men
bland medlemmarna finns dven yrken som fons-
terputsare, Folkets Hus-personal, elektriker och
rorliggare. I dag har forbundet ungefiar 34 000
medlemmar. Av dessa &r ungefar lika manga kvin-
nor som mén, men yrkesfordelningen skiljer sig at
mellan konen. Det flesta stddare dr kvinnor, medan
fastighetsskotaren néstan alltid dr en man. Fastig-
hets dr ocksa det LO-forbund som har hogst andel
medlemmar med utlindsk bakgrund, 43 procent®.

Pa avdelningen i Stockholms ldn, den s kallade
Fastighetsettan, ser medlemssammansittningen
lite annorlunda ut. Bland de cirka 6 000 medlem-
marna dr andelen med utlandsk bakgrund hogre dn
riksgenomsnittet, uppskattningsvis 70 procent, och
fler mén arbetar som stidare. Avdelningens fore-
triadare beskriver ett delat férbund dér fastighets-
skotarnas arbetsforhallanden #r relativt goda,
medan storstadsregionens stiddbransch priglas av
turbulens och daliga villkor. Vid métet med Fas-
tighetsettan hamnade fokus pa stddarnas problem-
fyllda situation?'.

Okad tidspress
och "sma anstallningar”

I ett internationellt och historiskt perspektiv har de
formella villkoren blivit ndgot béttre i stddbran-
schen. Fram till mitten av 1970-talet var kvills-
stadning alltjdamt norm i Sverige och arbetet
utfordes pa beting. Stddaren var ofta en kvinna ur
arbetarklassen som, inte sillan med hjélp av sina
barn, gav sig ut pa kvillen for att dryga ut en kna-
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per hushallskassa. I dag &r ddremot dagstddning
och manadslon rittesnore och andelen som kan
forsorja sig pa jobben fler.

Men den positiva utvecklingen ska inte dverdri-
vas. Fortfarande dr stidyrket ett typiskt laglonear-
bete med pafrestande arbetsforhallanden och
dessutom finns det tendenser till fors@émringar
under senare ar. I dag finns stidbolagen pa en en-
treprenadmarknad dir kontrakten gors upp efter ett
upphandlingsforfarande, nagot som har resulterat
i en Overetablering av foretag och en pressad kon-
kurrenssituation dir arbetstagaren ofta far ta kon-
sekvenserna. Fastighetsettans foretriddare berittar att
stdidomradena blir allt stérre, samtidigt som arbets-
givarna kréver att arbetet ska utforas inom samma
arbetstid. Den 0kade tidspressen strider mot ritten
att fa arbeta i sin egen takt, den sa kallade tidlonep-
rincipen, och de dldre stidarna drabbas hardast. En
ombudsman beskriver utvecklingen:

”En 60-aring jobbar inte lika snabbt som en
20-dring. Men i dag ser vi hur stidarna far
storre och storre omrdden, kanske en vdning
till, och arbetsgivarna sdger att dom fortfa-
rande ska klara det pd samma antal timmar
som tidigare. Det dr betingstinket som lever
kvar. Men det dr ocksa skillnad mellan fastig-
hetsskotarna och stdadarna, i fastighetssko-
tarbranschen dr det okej om man inte hinner
att byta en glodlampa, da far man ta det ndsta
dag, men en stdderska mdste alltid hinna
klart.”

Den okade pressen ér inte bara en fraga for Fas-
tighets i Stockholms l4n; dven pa férbundsniva har
utvecklingen uppmérksammats. Nyligen skickade
forbundet ut ett brev till samtliga fastighetsan-



slutna efter frekventa rapporter fran bade stidare
och arbetsgivare om att medlemmar inte hinner
gora firdigt sitt arbete under arbetstiden. Uppma-
ningen i brevet var tydlig, ndmligen att stidaren
ska arbeta i en normal arbetstakt och varken lingre
eller kortare dn de timmar som géllande anstill-
ningsavtal foreskriver. Om den avtalade arbetsti-
den overskrids dr arbetsgivaren skyldig att betala
ut extra timlon och overtids- eller mertidserstt-
ning*.

Asidosittandet av tidléneprincipen gar hand i hand
med ett utbrett deltidsarbete i stddbranschen. De
intervjuade pa Fastighetsettan menar att det &r van-
ligt med deltidsanstillningar inom vilka arbets-
uppgifterna nitt och jaimnt ryms, sa kallade ”sma
anstillningar”. Enligt en LO-rapport fran 2009 ar-
betar 27 procent av Fastighets medlemmar deltid,
vilket dr den fjirde hogsta andelen inom hela LO-
kollektivet®*. Bland yrkesgruppen stiddare uppges
dock andelen vara @nnu hogre och siffran stiger yt-
terligare om alla de som star utanfor facket riknas
in. De fackliga foretriddarna berittar att manga sté-
dare dr tvungna att pussla ihop flera deltider for att
fa den privata ekonomin att ga ihop:

”Det dr vdildigt mycket deltider, kanske inte
50 %, men ndistan. Om det sedan dr frivilligt
eller inte, vet vi inte. Stddaren tillhor ju ofta
ett entreprenadbolag, och arbetar efter ett
kontrakt. Vill ett foretag da ha fem timmars
stddning sa blir det jobbet. Ddirfor finns det
viss patrullverksamhet i branschen; man dker
runt i en bil och stddar olika stidkontrakt. Of-
tast blir det sa pd dom mindre kontrakten,
som man forsoker bygga ihop till en heltid.”

Det finns tecken pa att vissa arbetsgivare tycker
att deltidsarbetare &r att féredra. I en rapport fran
Arbetslivsinstitutet om stddbranschens villkor i
Stockholms lédn berittar en VD for ett stadforetag
att det finns en uppfattning i branschen om att en
sjuk deltidsarbetande &r ldttare att ersétta dn en
sjuk heltidsanstdlld*. Pa Fastighetsettan har man
markt liknande tendenser:

”Ibland misstdnker vi att det kan finnas en del
arbetsgivare som tycker att det kan vara
ganska bekvimt med deltid. Alltsd sa till vida
att om man har ett kontrakt pa 12 timmar sd
kanske man anstdller tre personer pd fyra
timmar var. Om ndgon sedan dr borta sd kan
de andra gora den personens arbete. Vi har
fdtt en mertidsersdttning, alltsa att det blir dy-
rare att ldta en anstdlld gor ytterligare tim-
mar, men vi brdkar rdtt mycket om den.”
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Det utbredda deltidsarbetet for med sig flera ne-
gativa konsekvenser for arbetstagarna. En uppen-
bar f6ljd dr att inkomstnivaerna blir ldgre, nagot
som inte minst blev tydligt i samband med av-
giftshdjningarna till de fackliga a-kassorna ar
2007.

Sedan dess har Fastighetsettan tappat nirmare 25
procent av sin medlemskar och en stor andel av
dessa uppges vara deltidsarbetare som inte hade
rad att vara kvar i facket. Att, som flera stadare gor,
lagga ihop flera deltider kan ocksa vara pafres-
tande i en storre stad dir mojligheterna att hitta
geografiskt nérliggande stidomraden och kombi-
nerbara arbetstider ofta dr sma. For den enskilda
stadaren kan f6ljden bli hart pressade tidsscheman
och oregelbundna arbetstider.

Manga ganger kan stdadyrkets arbetstider ocksa
vara svara att forena med ett familjeliv. Det dr inte
ovanligt att en stddare borjar arbeta tidigt och med
langa pendlingsstriackor kan det betyda att stddaren
far lamna sitt hem redan klockan fem pa morgo-
nen. Barnomsorgen i Stockholmsregionen &dr dock
sdllan anpassad efter sddana arbetstider, vilket in-
nebir att problem ofta uppstar for stidare med
barn, framfor allt for ensamstidende. Ombudsman-
nen pa Fastighets avdelning beskriver en omstéin-
dighet som facket ofta star maktlosa infor:

” Ensamstdende fordldrar har ofta svdrt med
dagis. De flesta dagis oppnar inte forrin
framadt dtta, och om man da borjar klockan
sex pd morgonen, och kanske har restid till
Arlanda, sa blir det tufft. Ddr har vi inte sd
mycket att sdtta emot heller, dven om vi forso-
ker. Juridiken dr stenhdrd gentemot arbetsrdit-
ten: Om man inte gar till jobbet for att ta
hand om sitt barn sd dr man utebliven frdan
jobbet.”

Det har forekommit att arbetsgivare har lagt om
arbetsscheman for att bli av med arbetstagare med
barn som de uppfattar som obekvidma eller inte till-
rackligt effektiva. Det nya schemat har varit omoj-
ligt att forena med barnomsorgens Oppettider
varpa arbetstagaren har tvingats sluta:

”De flesta arbetsgivare har ganska stor for-
staelse, men ndgra har inte det. Vissa ser det
som en mojlighet att bli av med folk. Om man
tycker att en person inte dr hundraprocentig
sa tar man chansen. Jag hade ett sant samtal
idag faktiskt med en man som fick dndrade
arbetstider och som hade svdrt med dagiset.”



Tabell 3. Yrkesgrupper i Stockholms ldn med vark i rérelseorgan (andel i %)

Nagon av kropps- | Nacke, axlar | Nedre delen

regionerna eller armar | av ryggraden
Kvinnor
Stadare 47 41 33
Koks- och restaurang-bitraden 44 33 20
Datatekniker, dataoperatorer 39 36 13
Storhushalls- och restaurangpersonal 39 35 19
Frisorer, personliga tjdnster 39 37 20
Poliser 38 31 10
Andra pedagoger 38 30 29
Fordonsférare 38 34 19
Tull-, taxerings- och socialférsakringsman 37 26 27
Universitets- och hdgskoleldrare 35 28 13
Kvinnor i samtliga yrken 28 23 14
Man
Stadare 43 30 31
Malare, lackerare, skorstensfejare 41 37 18
Maskinforare 39 34 22
Gjutare, svetsare, platslagare 32 25 19
Byggnads- och anldggningsarbetare 30 23 18
Montérer 30 27 14
Fordonsforare 30 22 19
Storhushlls- och restaurangpersonal 26 23 14
Lager- och transport-assistenter 26 17 17
Kundinformatdrer 25 22 8
Mén i samtliga yrken 19 14 10
Kalla: Arbetshélsorapport 2007 Stockholms ldns landsting

Tunga och pafrestande stidjobb

Det ir inte bara tidspressen och de oregelbundna
arbetstiderna som kan gora stiadyrket till ett pa-
frestande jobb. Arbetet dr ocksa fysiskt tungt med
ohilsa och sjukfranvaro som fo6ljd. Merparten av
medlemmarna i Fastighets dr verksamma pa sma
arbetsplatser, de flesta i foretag med mindre &n fem
anstillda®, och trots aktiva skyddsombud &r det
langt ifran alltid som arbetsgivarna uppfyller sitt
arbetsmiljoansvar.

Enligt en rapport fran AFA Forsikring ér stidare
den yrkesgrupp med hogst andel langvarigt sjuk-
skrivna (mer dn 90 dagars sjukskrivning och akti-
vitets- eller sjukersittning). Ar 2006 var 59 av
1 000 stddare langvarigt franvarande pa grund av
sjukdom, vilket var dubbelt sd hogt som genom-
snittet for Sverige®. Aven i Stockholms landstings
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undersokning om hélso- och levnadsférhallandena
i lanet bekriftas bilden av stidyrket som ett utsatt
arbete. En vanlig foljd av yrket dr virk i rorelse-
organen. Stddare, savil mén som kvinnor, dr den
yrkesgrupp i ldnet med hogst andel virk i nagon
eller nagra av kroppsregionerna nacke, axlar,
armar och nedre delen av ryggen. I tabell 3 ovan
framgar att nédstan varannan stidare uppger att de
kdnner smirta i rorelseorganen.

Problemen verkar dessutom tillta med aren, i syn-
nerhet bland kvinnor. Hela tva av tre alderspen-
sionerade kvinnor som tidigare arbetade som
stddare har vérk i nagon eller nagra av kroppsre-
gionerna nacke, axlar eller armar, nedre delen av
ryggen eller hofter, lar eller kndn. Manliga stddare
uppges dessutom vara sérskilt utsitta for avgaser,
damm, rok, 16sningsmedel och kemiska produk-



ter, vilket troligtvis beror pa att miannen oftare sti-
dar pa luftfororenade arbetsplatser som bilverk-
stdder, byggarbetsplatser och i industrin®’.

Det édr dock inte alltid sa enkelt for stidaren att fa
ut erséttning for de forslitningsskador som jobbet
ger upphov till. Foretrddarna for Fastighetsettan
berittar att det finns ett stort antal ménniskor i
branschen som dras med smygande arbetsskador
och aldrig blir ersatta. Ofta hittas orsaken i en
kombination av flera olyckliga omstindigheter.
Maénga i yrkesgruppen talar bristféllig svenska och
langt ifran alla vet var de ska vinda sig i samhal-
let vid uppkomna problem.

Situationen kan medfora att en stidare inte far ut
ersittning fran avtalsforsikringarna, eftersom det
kriver att den anstéllda sjdlv anméler sin skada till
AFA Forsikring. Aven kontakten med Forsik-
ringskassan kan bli lidande. Ombudsmannen pa
Fastighetsettan menar att en vilutbildad, verbal
person oftast har ldttare att tala for sin sak och fa
igenom sin vilja, 4n nagon som knappt talar
svenska och dr ovan vid kontakt med myndigheter.
Det hor inte heller till ovanligheterna att arbetsgi-
vare i branschen struntar i sitt rehabiliteringsan-
svar®.

Under de senaste aren har Fastighetsettan fatt in
allt fler drenden som handlar om forsédkringser-
siattningar. Andelen nollklassade i forbundets yr-
kesgrupper forefaller 6ka, det vill sidga personer
som varken far ersittning fran Forsidkringskassan
eller a-kassan, och konsekvenserna av fordndring-
arna i rehabiliteringskedjan forespas leda till att
tillstandet forvarras ytterligare. P4 avdelningen ar
man kritisk till regeln om att den forsékrades ar-
betsformaga ska provas mot hela arbetsmarknaden
efter sex manaders sjukskrivning. En utsliten sté-
dare har i regel begridnsade mojligheter att hitta ett
nytt arbete, och den allménna respekten for stid-
yrket och de ménniskor som arbetar i branschen ir
ofta lag:

”Har du ett ”skitjobb” forviintas du ta vilket
”skitjobb” som helst, dven om din kropp inte
ldangre haller ut. Jag tror knappast att en sjuk-
skriven ldkare kommer att provas mot arbets-
marknaden pd samma sditt som en sjukskriven
stdadare.”

Utover ménskligt lidande orsaker dven utveck-
lingen en 6kad arbetsbelastning for facket i ett
redan hart ansatt ldge.
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En turbulent bransch

med dalig insyn

Stadbranschen dr generellt svar att dverblicka.
Marknaden ir polariserad med nagra mycket stora
foretag, ett krympande antal medelstora foretag,
samt manga sma och enmansforetag. Antalet stad-
foretag har dessutom Okat under de senaste aren.
Enligt SCB fanns det 6 035 stiddforetag i Sverige
ar 2008, varav 1 662 drevs som aktiebolag. De
allra flesta, drygt 75 procent, var smaféretag med
hogst tio anstéllda®. Stidbranschen i Stockholms
ldn tycks dessutom vara sérskilt turbulent med en
Overetablering av foretag, hard konkurrens och
hog personalomsittning®’. Foretridarna for Fas-
tighetsettan konstaterar att det har blivit allt sva-
rare att ’fa reda pa vad som hinder”.

Det hoga tempot begrinsar fackets mojligheter att
komma i kontakt med nyanstillda. Aven om Fas-
tighets dr vil etablerade pa storre foretag som ISS
och Sodexo, finns det gott om mindre aktorer i
branschen som saknar kollektivavtal och som dr
mattligt intresserade av fackliga besok. Att stadar-
betet ofta &r isolerat och osynligt, och att manga
stddare inte har for avsikt att stanna kvar i bran-
schen, kan ytterligare komplicera fackets kon-
taktforsok. Foljden blir att Fastighets har problem
med att organisera arbetstagare. Forbundet upp-
skattar att organisationsgraden nationellt ligger na-
gonstans mellan 50 och 70 procent*, och i
Stockholm tros andelen anslutna vara dnnu ligre.

En annan konsekvens av branschens turbulens och
anonymitet dr att den har blivit en lukrativ mark-
nad for ekonomisk brottslighet. Det ir relativt en-
kelt att starta en stiddfirma i jamforelse med att t.ex.
starta en maskinpark; det enda som behovs &r viss
utrustning och nidgon som kan utfora jobbet. S&
fort verksamheten dr igang kan firman i princip
delta i upphandlingsforfaranden och ligga beslag
pa stidkontrakt. Den firma som ger l4gst pris har
oftast storre chans att fa uppdraget, vilket ger en
lockelse for aktorer i branschen att hélla verksam-
hetskostnaderna sa laga som mojligt.

Som framhallits gar kostnadsjakten ofta ut 6ver de
anstélldas arbetsvillkor, genom 6kad tidspress och
eftersatt arbetsmiljoarbete. I vissa fall gar nérings-
idkare dnnu ldngre och anvénder sig av direkt
olagliga metoder. Ett forekommande upplidgg ér
att foretagaren anstiller en stddare pa heltid, men
endast rapporterar 50 procent tjdnstgoring (vitt
jobb) till Skatteverket. Det har dven funnits flera
fall dér firmor, bakom en nagorlunda legitim fasad,
har satt i system att anvinda sig av papperslosa sti-



dare*’. Foretradarna for Fastighetsettan #r kritiska
till framfor allt kommunernas upphandlingspoli-
cys som ofta verkar gynna oschysst lagpriskon-
kurrens framfor kvalitet och bra arbetsvillkor.
Exemplen pa oseridsa foretag som har kunnat
bygga upp sin verksamhet via offentliga medel ir
atskilliga, berittar de. Ibland kan till och med pri-
vata storféretag vara mer noggranna dn kommu-
ner vid kontraktering av nya stadfirmor:

” Upphandlingspolicyn inom kommunen dr sd
att man mdste ta det ldgsta anbudet om man
inte har stdllt upp andra kriterier, sd ldgger
man ett lagt anbud sd far man jobbet. Det blir
ett sdtt att pumpa upp volymen i skumma fore-
tag. Arbetsgivare sdger att offentlig sektor dr
en anabol steroid for oseriosa foretag. Ibland
gor nog privata foretag hardare kontroller; ett
foretag som Ericsson vill inte gdrna hamna i
skandaler. Det offentliga har ddremot ofta
sparbeting pd sig och mdnga gdanger dr upp-
handlingarna decentraliserade.”

Den ekonomiska brottsligheten skapar inte bara in-
humana forhallanden for den utsatta arbetstagaren,
utan bidrar ocksa till att stidarnas 16nenivaer halls
tillbaka i Stockholmsregionen. Pa Fastighetsettan
arbetar man sedan ett par ar tillbaka med att for-
soka kartldgga oseridsa arbetsgivare i branschen.
Man har dven deltagit i utbildningar for offentliga
uppkdpare. For att kunna komma till rétta med de
utbredda problemen krivs dock 6kade mojlighe-
ter for offentliga myndigheter att stiilla sociala
krav vid upphandlingar, menar man*. Det skulle
dven vara Onskvirt om arbetsgivarorganisatio-
nerna, i synnerhet Almega, visade storre intresse
for att stivja oseridsa arbetsgivare.

En marginaliserad samhillsgrupp

Medan fastighetsskotaren ofta dr en vit man i 50-
60 arséldern &r stidning ett typiskt kvinnligt jobb,
ett av de ldagst avlonade yrken och dirtill sédrskilt
vanligt bland ménniskor med invandrarbakgrund.
Fenomenet ir dock inte nytt i Sverige. Aven pé
1960-talet var stiadyrket ett av de vanligaste forsta
jobben som invandrare, dven de véilutbildade,
kunde fa i Sverige. Enligt SCB ér hela étta av tio
av Stockholms stiddare fodda i ett annat land &n
Sverige*. Pa Fastighetsettan beskriver man hur yr-
kesgruppens sammansittning i hog grad avspeg-
lar Sveriges mottagande av flyktingar under de
senaste decennierna:

”Medlemmarna har foljt flyktingstrommarna i
stort sett. Pd 60- och 70-talet var det mycket
greker och turkar, sen kom latinamerikanarna

17

pa 70-talet, och sen har det fortsatt. Det dr i
stort sett oroshdrdarna i virlden som man ser.
Det sammanfaller mycket viil med flyktingpo-
litiken.”

Bilden bekriftas i Arbetslivsinstitutets rapport dir
ett tydligt samband visas mellan stidarnas alder
och etniska ursprung. Bland de dldre stddarna i
Stockholms lén dr personer fodda i Europa i ma-
joritet medan stddare mellan 30 och 49 ér oftast
har utomeuropeisk bakgrund. Aldersgruppen 16—
29 domineras diremot av personer foédda i Sve-
rige®.

De intervjuade pa Fastighetsettan papekar att det
finns en slags hierarki inom gruppen stédare, vil-
ket inte minst mérks utifrdn vem som gar vidare
fran yrket. Forutom en hog rorlighet i den yngsta
aldersgruppen, konstateras det att kvinnor oftare
stannar i jobbet @n min och att personer med
utomeuropeiskt ursprung oftare blir kvar i samma
position dn personer med europeisk eller svensk
bakgrund:

" Vi vet att ménnen gar vidare fortare. Det
finns en annan genomstromning bland dem,
medan de som blir kvar i branschen ndstan
alltid dr kvinnorna. En del man startar till ex-
empel egna stidbolag, framfor allt grekerna,
som kom pa 60- och 70-talet, gjorde det viil-
digt mycket. Det finns mdanga grekiska foretag
i stidbranschen idag.”

Bland stddare med utlindsk bakgrund ir det inte
ovanligt att flera har gjort en klassresa nedat. Sta-
tistik 6ver Stockholms 1dn fran ar 2002 visar att
bland stiddare fodda i och utanfor Europa hade up-
pemot tre-fyra ganger fler akademisk utbildning
@n bland stiidare fodda i Sverige och 6vriga Nor-
den. Hogst utbildning hade personer fédda i Peru,
av vilka nista hilften var akademiskt utbildade.
Diérefter kom personer fodda i Colombia, Polen,
Irak och Grekland vars utbildning i vissa fall var
hogre dn riksgenomsnittet. Samtidigt var personer
med endast forgymnasial utbildning dverrepresen-
terade bland stiddare fodda i Turkiet, Thailand, Sy-
rien, Finland och Eritrea.

Sammantaget dr det tydligt att Fastighets storsta
medlemsgrupp, stddarna, har en marginaliserad
position pa den svenska arbetsmarknaden. Yrket
domineras av kvinnor och personer med utldndsk
bakgrund som forvintas finna sig i obekvéma ar-
betstider, pafrestande arbetssysslor och en stindig
oro for att bli av med jobbet. Den utsatta positio-
nen tycks inte heller upphora vid arbetsdagens slut.



Stockholms delade arbetsmarknad samspelar i hog
grad med en djupgéaende social segregation, savil
i staden som i ldnet. Ett tecken pa detta dr att de
flesta av Stockholms stidare uppges bo i ekono-
miskt svagare omraden med socialt 1ag status.

Enligt 2003 ars yrkesstatistik bodde 11 procent av
lénets stddare i Botkyrka kommun, samtidigt som
kommunens andel av ldnets befolkning var 4 pro-
cent. Det kan jamforas med Tédby som svarade for
3 procent av ldnets befolkning, men dér endast 1,3
procent av lédnets stiddare var bosatta*’. P Fastig-
hetsettan mirker man att medlemsgrupperna,
framfor allt personer med utomeuropeisk bak-
grund, ofta dr svagt etablerade i det svenska sam-
hillet och kan ha svart att hdvda sig socialt.
Forutom problem vid myndighetskontakter tas
dven medlemmarnas politiska deltagande upp:

”Det dr ett problem att invandrargrupperna
inte utnyttjar sin rostrdtt. Det mdrks ndr vi
har var facklig-politiska medlemsutbildning,
ddr man gar igenom grundliggande sam-
hdllskunskap, att 90 % vet inte om att de far
rosta eller ndr man ska rosta. Men mdnga dr
valdigt noga med att sprida det vidare ndr
man vdl har fatt upplysning.”

Den grupp som star allra ldgst pa samhillstrappan
ar dock de som bor och arbetar i Sverige utan up-
pehélls- och arbetstillstand, de sé kallade pappers-
16sa. Fastighets uppskattar att det finns minst 2 000
papperslosa stddare i Stockholm och minst lika
manga ute i landet*.

I en rapport fran forbundet om de papperslosa vill-
kor 1 stiadbranschen, beskrivs en extrem tillvaro
priglad av rittsloshet och utnyttjande*®. Rappor-
ten resulterade i att Fastighets vid 2008 ars LO-
kongress motionerade om att LO gemensamt
skulle utveckla former for att organisera pappers-
16sa och hivda deras rittigheter pa arbetsmarkna-
den®. Nir forslaget avslogs valde Fastighets att
sjdlva g vidare med idén och vilkomnar sedan de-
cember 2008 papperslosa som medlemmar i for-
bundet.
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Facklig kamp och yrkesstolthet

Som framgatt priaglas Fastighets situation av en
kedja av problem, inte minst i Stockholm.
Stddbranschens daliga arbetsvillkor, den vixande
segregationen och fackets allt ldgre organisations-
grad innebir harda provningar for forbundets ar-
bete och maktstillning. En oroande utveckling dr
ocksa att lagkonjunkturen inte har stirkt medlem-
santalet ndmnvért, utan i bésta fall bromsat tappet.
Tidigare har simre ekonomiska tider, t.ex. 1990-
talets kris, alltid inneburit ett patagligt medlems-
uppsving®!. Pa Fastighetsettan mirker man dven
att manga unga manniskor, trots radikala idéer och
ett utbrett missndje med arbetslivets orittvisor, dr
okunniga om facket och tveksamma till dess funk-
tion.

Den problemtyngda vardagen har dock inte bara
utmynnat i uppgivenhet. Foretrddarna berittar att
det finns en stark yrkesstolthet bland manga av
deras medlemmar och en vilja att kiimpa vidare.
De har dven noterat en framvixande solidaritet
bland forbundets medlemmar. Nér entreprenad-
marknaden gjorde entré i Sverige var det inte
ovanligt att fackets skepsis gentemot somliga
bolag édven spillde 6ver i délig attityd mot de sti-
dare som var anstéllda i dessa:

I dag finns det en djupare forstdelse och res-
pekt for stidarna inom forbundet. Forr var
det inte ovanligt att stidarens yrkesval ifrdga-
sattes. Nufortiden hdlls inte den enskilda std-
daren ansvarig for stddforetagens tveksamma
affdrsidéer och villkor.”

Fastighetsettan forsoker dven hitta nya strategier
for medlemsvarvning. En strategi dr ga igenom ak-
tuella turordningslistor for att fa tips om potentiella
medlemmar och dérefter ta kontakt med dessa. |
en tid nédr medlemmarnas livsvillkor forsdmras och
fackets roll undergrivs framhalls ocksa facklig-po-
litisk samverkan som sirskilt angeldgen?. Den po-
litiska debatten, i synnerhet den i Stockholm,
upplevs dock sillan spegla de tuffa villkor som
Fastighets medlemsgrupper lever under.



SVENSKA KOMMUNALARBETAREFORBUNDET
Privatiseringar och samre arbetsvillkor

Stidare organiseras dven av Kommunalarbetare-
forbundet, som dr Sveriges storsta fackforbund
med 6ver en halv miljon medlemmar. Andra van-
liga yrken inom Kommunal &r underskéterskor,
barnskotare, vaktmistare, personliga assistenter,
bussforare och kdkspersonal. De flesta av med-
lemmarna har kommuner och landsting som ar-
betsgivare, men allt fler dr anstéllda i privata
foretag. Over 80 procent av férbundets medlem-
mar dr kvinnor och ungefir 20 procent har ut-
landsk bakgrund. Kommunal i Stockholms lidn
skiljer sig framfor allt pa tva punkter fran riksge-
nomsnittet: Hir 4r andelen med utlédndsk bakgrund
hogre, ungefir 30 procent, och betydligt fler med-
lemmar arbetar for privata arbetsgivare.

Vilfard till salu

Om man ska beskriva situationen for Kommunals
medlemmar i Stockholms ldn dr det omojligt att
bortse fran senare ars omfattande privatiseringar i
Stockholms stad och andra kommuner i lidnet. I
skriften Vilfdrd till salu och den brinda jordens
taktik fran 2001 skildrade Christer Persson och
Morgan Johansson hur Stockholm, efter de bor-
gerliga partiernas framgangar i valet 1998, hade
utvecklats till ndgot av ett Moderaternas skylt-
fonster. Borgerlighetens langsiktiga mal dr ett sys-
temskifte i kommuner och landsting i vilket allt
utom myndighetsutdvning overfors till privat drift,
hdvdade forfattarna.

Med facit i hand vet vi att utvecklingen bromsa-
des upp négot i Stockholms stad och landsting
efter valet 2002, da bada kom att ledas av vinster-
majoriteter. Valet 2006 innebar dock en dtergang
till borgerligt styre pa dessa nivaer och darefter dr
det slaende hur vil det scenario som foérutspaddes
indmnda skrift har uppfyllts. Ett exempel &r att 57
procent av ldnets priméarvardsmottagningar i dag
drivs i privat regi, medan riksgenomsnittet ligger
pa ungefir 25 procent®. Forskolor, dagis och &ld-
reboenden dr andra verksamheter som i hog grad
drivs privat i Stockholmsregionen.

Det konsekventa gynnandet av privat drift och
marknadstéinkande har fatt kritik utifran flera in-
fallsvinklar. En central invéndning handlar om
mojligheten att kontrollera hur offentliga medel
anvinds, nagot som i flera fall har visat sig fun-
gera daligt. Utfdstelser om mangfald och effektiv
resursanvindning har inte séllan utmynnat i dgar-
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koncentration och aterkommande rapporter om
tveksamma vinstuttag pa bekostnad av nedskir-
ningar.

Ett uppmirksammat exempel dr avknoppningen av
fyra forskolor i Arsta till bolaget Kulturkrabaten
AB. Ett ar efter 6vergangen tog forskolechefen ut
3,2 miljoner kronor i vinst, plus styrelsearvode och
16n, samtidigt som antalet forskolldrare hade blivit
farre och barngrupperna vuxit®. En oroviackande
bild ges dven i Kommunals rapport Den som soker
skall finna i vilken hemtjdnster och forskolor i
Nacka och Tédby granskas. Av 146 foretag hade
nidrmare hélften anméirkningsvirt hoga externa
kostnader, vilket kan vara ett tecken pa oegentlig-
heter, exempelvis luftfakturor fran narstaende fo-
retag. Vart femte foretag hade @ven anméirkningar
for obetald skatt, moms eller skulder.

Mojligheterna att komma at problemen beskrivs
dock som begrinsade: Dels kan inte kommuner
granska personerna bakom foretagen for att avgora
hur ldmpliga de &r, dels dr det inte mojligt att
stinga av dem med omedelbar verkan. Omstéin-
digheterna vicker centrala fragor om styrning och
demokratisk kontroll, och pekar pa att lagénd-
ringar kan vara nodvindiga.

Vad som ocksa tas upp i Kommunals rapport, men
som kanske inte har fatt lika stort genomslag i de-
batten, ir vilka arbetsvillkor som kan folja av dalig
insyn, bristande kontrollmgjligheter och konstanta
omorganiseringar. Genomgéngen visar att en tred-
jedel av foretagen redovisar laga eller inga pen-
sionsinbetalningar for sina anstillda samt att
majoriteten av hemtjinstforetagen saknar kollek-
tivavtal®®. De intervjuade foretridarna pa Kom-
munals avdelning i Stockholms ldn skulle
vilkomna mer debatt om hur arbetsforhallandena
paverkas av stidndiga privatiseringar och tar upp
flera aspekter i behov av granskning.

Krav pa lojalitet

En pétalad konsekvens av de omfattande privati-
seringarna dr att anstélldas ritt att limna uppgifter
om till exempel missforhallanden till massmedia
utan att riskera straff, den sa kallade meddelarfri-
heten, ofta har undergrédvts. For anstillda med
kommunal arbetsgivare dr meddelarfriheten lag-
skyddad, men for privata entreprenader regleras
den i kommunens avtal med bolagen och har inte



sdllan varit oklart formulerad. I vissa fall har fore-
tag till och med kriavt underskrifter pa lojalitets-
forklaringar av sina anstéllda. Omsténdigheterna
har uppmérksammats av Kommunal och dven ront
uppstandelse i media, framfor allt nir det uppda-
gats att larm om missforhallanden vid privata &ld-
reboenden har motarbetats®’.

Uppmaérksamheten tycks ha resulterat i att nagra
av de dominerande vard- och omsorgskoncernerna
har bytt fot i fragan och officiellt borjat viarna an-
stdlldas meddelarfrihet®®. Foretrddarna for Kom-
munals avdelning i Stockholms ldn beréttar ocksa
att man vid upphandlingar i Stockholms stad har
fatt med ett avsnitt om meddelarfrihet i kriterierna.
Formuleringarna skulle dock behova skérpas yt-
terligare, menar de:

”Det dr lite for luddigt for att vara riktigt bra.
Som personal, om jag skulle lisa det, sd for-
star jag inte riktigt vad det dr som jag far
sdga och vad jag inte far. Vi i facket forsoker
hela tiden att forbdttra det hdr, men frdagan
krdver att Stockholms stad agerar och den nu-
varande majoriteten verkar mdttligt intresse-
rad.”

Att motverka tysta arbetsplatser &r viktigt av flera
skdl, betonar facket. Inte minst blir mgjligheten att
informera om missférhallanden och oegentlighe-
ter sdrskilt viktig nér den politiska kontrollen av
privata aktorer brister. Forutom att kommuner inte
har stod i lagen for vissa granskningar, patalar
dven de fackliga foretrddarna att de administrativa
ansvarsforhallandena riskerar att bli otydliga nér
flera olika utforare kommer in i bilden. Samtidigt
som kommunerna star for finansieringen och ska
kunna garantera en viss verksamhetskvalitet gent-
emot medborgarna, har de inte lingre nagot per-
sonalansvar utan agerar i manga fall endast via ett
bestillar- och utférarkontor. En av de intervjuade
berittar om de komplikationer som kan uppsta till
foljd av ett otydligt system:

7 For varje gang man vinder sig till en politi-
ker och sdger att héir funkar det inte, sd far
man svaret ”Ja, dd mdste du vinda dig till det
hdr foretaget, det dr dom som har gjort fel. Vi
vill ju ha kvalitet” Man har byggt upp ett
ganska smart system for att kunna skylla ifrdn
sig ansvaret.”

En annan allvarlig tendens, som ytterligare talar
for vikten att lyfta fragor om patvingad lojalitet
och bristande insyn, dr att den fackliga tiden ge-
nerellt uppges krympa nér privata entreprenorer tar
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over offentliga verksamheter. De stora vardkon-
cernerna beskrivs som sirskilt motstriviga till
fackliga aktiviteter pa arbetsplatsen:

”Det forsta som héinder vid en dvergang dr
att den fackliga tiden forsvinner. De privata
dar inte intresserade av att skriva sddana
avtal. Dom stora, Attendo till exempel, vigrar
Jju skriva avtal, utan det far man ta lopande
pd lagret hela tiden. Nu har vi visserligen fatt
igdng en rdtt bra facklig verksamhet i just det
foretaget, men det dr inte tack vare arbetsgi-
varen.”

Det finns dven erfarenheter av att personal som har
forsokt ta initiativ till att starta egna kooperativ har
motarbetats och dérefter straffats med sdmre be-
handling av arbetsgivaren. En ombudsman pa
Kommunals avdelning berittar om en sddan hén-
delse i en kommun i ldnet:

”Personalen forsokte starta ett eget koopera-
tiv, men styret ville inte ha det sd, sd de fick
inte vara med i anbudsforfarandet. Sd ett
vardforetag vann och den storre delen av per-
sonalen foljde med over i stiillet. Det innebar
lonesdnkningar och dalig behandling . Kom-
munen har forhandlat en ingangslon, men den
har dom sdnkt.”

Det bor betonas att de beskrivna problemen langt
ifran stimmer in pa alla privatdrivna inrdttningar.
Samtidigt bor de tas pa yttersta allvar och sittas i
sitt strukturella sammanhang. Berittelserna vittnar
om att en utpriglad foretagskultur har gjort entré i
den gemensamma vilfirden och gang pa gang
lyckas undkomma offentlig granskning, ndgot som
inte bara riskerar att drabba vardtagarna utan i hog
grad dven de anstillda. De i debatten ofta fore-
kommande pastdendena om att fler privata arbets-
givare per automatik skulle innebéra forbéttrade
anstillningsforhallanden kan saledes ifragasittas™.

Deltidsarbete

och orimliga scheman

En annan betydelsefull fraga for Kommunals med-
lemsgrupper ar arbetstiderna. Som framgar i figur
2 ar Kommunal det LO-férbund med flest deltids-
arbetande medlemmar, 47 procent. Tar man bort
mién fran statistiken och enbart granskar andelen
kvinnor med deltidsanstéllningar blir troligen sift-
ran dnnu hogre. Vad som dessutom dr anmérk-
ningsvért 4r att 2 av 3 deltidsarbetande LO-med-
lemmar skulle vilja arbeta mer. Séledes é&r troligen



Figur 2. Andel deltidsarbetande inom LO-férbunden 2009
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en stor andel av deltidsarbetet bland Kommunals
medlemsgrupper att betrakta som ofrivilligt, nagot
som ocksa bekriftas av foretridarna for avdel-
ningen i Stockholms lén. Inte minst betyder deltid
mindre pengar i 1onekuvertet, vilket blir kinnbart
nér Ionenivaerna redan dr 1aga. Flera har dock inte
mojlighet att ga upp i tid pa grund av allt for fy-
siskt tunga jobb. Enligt LO:s siffror uppskattar
hélften av dem som vill ga upp i tid att de inte har
mojlighet att 6ka sin arbetstid pa grund av egen
sjukdom eller att de inte orkar®. Dessutom okar
vald och hot mot personliga assistenter och perso-
nal i hemtjinsten®'.

Deltidsarbete dr knappast nagon ny foreteelse i
kvinnodominerade sektorer, utan bygger pa en tra-
ditionell arbetsdelning dér kvinnan har tillskrivits
huvudansvaret for hem och barn medan mannens
forvirvsarbete har haft forsta prioritet. Om arbets-
givaren har varit offentlig eller privat har oftast
varit av sekundédr betydelse i sammanhanget;
monstret tycks vara genomgaende. Ett relativt nytt
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fenomen &r ddremot att arbetstiderna tycks bli allt
mer slimmade efter kortsiktiga kostnadskalkyler.
Utvecklingen startade i sparen av 1990-talskrisen,
da omfattande rationaliseringar foljde och preci-
sionsbemanning borjade efterstridvas, och verkar
pa nytt ha tilltagit. Ett tydligt exempel hittas i hem-
tjdnstens arbetsscheman som uppges bli allt mer
pressade — savil for de anstillda som for vardta-
garna. PA Kommunals avdelning i Stockholm far
man rapporter fran personal inom hemtjidnsten som
beridttar om en dkad arbetsbelastning och stindigt
nya dagsscheman:

”Det sdg vi exempel pd hdromdagen i Stock-
holm stad ndgonstans, ddr de lade ut scheman
varje dag pa var dom ska fortsdtta. Om de ska
borja klockan halv dtta sd har kanske inte den
forsta hunnit tillbaka forrdn dtta och dd ska
dom vara pad det forsta stdllet tva minuter i
atta och elva éver ska dom vara pa ndsta, och
ddremellan ska dom hjdlpa till med att klii
och laga frukost. Det dr helt sanslost!”



”Ndgon hade rdknat ut att dtta minuter dr
vad det fdr ta att duscha en dldre. Alltsa, tink
dig en som sitter i rullstol, du ska kld av den,
du ska stdlla den i duschen och tvdtta av, och
kld pa.”

En annan allt mer forekommande 16sning dr sé kal-
lade delade turer. Det innebir att den anstéllde en-
dast arbetar under dagens arbetstoppar med paus
ddremellan. Till exempel kan arbetstagaren arbeta
mellan 7 och 19 med fyra timmars obetalt uppe-
héll mitt pa dagen. Delade turer har sedan linge
tillampats pa dldreboenden under helger, men kan
numera dven hittas pa vardagar och inom flera
andra av Kommunals branscher®.

I dag &r néstintill alla dagscheman for bussforare i
Stockholm borta och ersatta med nattpass och de-
lade turer. I nagra fall har tidsrationaliseringen dra-
gits dnnu lidngre. De intervjuade foretridarna
berittar om bussbolag och hemtjidnstforetag dir
personalen bara far betalt for den tid som de sitter
1 bussen alternativt dr hos brukaren, men inte for
végen till och fran arbetspassen.

De pressade och splittrade tidsschemana fér med
sig flera negativa konsekvenser for Kommunals
medlemsgrupper i Stockholmsregionen. I en stor
stad som Stockholm har manga langa avstand mel-
lan hem och arbete, vilket betyder att fa kan ut-
nyttja ofrivilliga arbetsluckor pa ett vettigt sitt.
Dirmed riskerar grinsen mellan fritid och arbets-
tid att suddas ut. Ett annat problem, som delas med
Fastighets, dr att de utspridda timmarna ofta ir
svara att kombinera med barnomsorgens Gppetti-
der.

Aven om den anstlldes totala arbetstimmar #r re-
lativt fa, kan de vara koncentrerade till tidiga
morgnar eller kvéllar, vilket sdllan passar med
dagis. Inom idldreomsorgen har man dessutom
minskat antalet lediga dagar under en fyraveck-
orsperiod fran nio till sju.

For ensamstaende med barn kan det betyda att de
blir &nnu mer beroende av en Oppen barnomsorg,
trots att de i praktiken arbetar samma antal timmar
som tidigare. Innan tog man viss hinsyn till en-
samstaende med barn vid forldggning av arbetsti-
der, men inte nu lidngre, forklarar Kommunals
foretrddare. En effekt av situationen blir att vissa
arbetstagare undviker fasta anstéllningar eftersom
det ofta innebir delade turer:

”Da dr det bdittre att vara timanstdlld for da
kan man styra och plocka. Men det funkar ju
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bara sd ldnge det finns gott om jobb. Sen ndr
det inte gor det ldngre dd dr det kort.”

All utveckling dr dock inte till det sémre. En posi-
tiv trend under senare ar #r att man i flera kom-
muner har tagit initiativ for att 6ka andelen heltider
och tillsvidareanstillningar efter anstiilldas behov.
Projektet Nya tider i Nynishamns kommun fram-
halls som ett sdrskilt lyckat exempel.

Nya Tider startade hosten 2006 och hade som mal
att 90 procent av de anstillda ska ha en onskad
sysselsittningsgrad. Resultatet blev fler heltider,
Okad sysselsittning och férre timavlénade. Pro-
jektet visade dven att deltider och 16sa anstill-
ningsformer sillan dr sédrskilt kostnadseffektiva,
utan att alla tjdnar pa mer varaktiga anstéllningar
— kontinuiteten stirks och pengar sparas. Istéllet
for att ringa in timanstéllda vikarier har man bildat
en personalpool med god kdnnedom om kommu-
nens verksamheter och med bittre anstillnings-
villkor®,

Oro for lagkonjunkturens

verkningar

Ur facklig synvinkel &r det troligen sirskilt viktigt
att satsa pa rimliga anstidllningsforhallanden i
samre ekonomiska tider. Som pétalats utmynnade
90-talskrisen i ett hardare arbetsliv och det ska inte
uteslutas att dven den nuvarande ekonomiska ned-
gangen far bestaende effekter. Kommunals fore-
tridare dr bekymrade 6ver den arbetsmarknad som
kan folja i sparen av tilltagande besparingar, dér
manga riskerar att bli arbetslosa och de kvarva-
rande tvingas att acceptera allt sémre arbetssche-
man och 6kad arbetsbelastning.

Redan nu miérks tydliga effekter av att arbets-
kraftsutbudet &r storre én arbetsgivarnas efterfra-
gan, menar de. I Stockholms stad méaste man ha
varit anstdlld i Gver atta ar for att inte riskera att
bli overtalig och personalens medelalder blir allt
hogre, i dag drygt 45 ar. Nar ordinarie personal-
styrka sedan blir for liten i forhallande till beho-
ven anvénder sig arbetsgivarna av timanstéllningar
for att tiacka upp. I vissa fall anlitas bemannings-
foretag, men dnnu vanligare dr att ménniskor rings
in fran dag till dag. P& Kommunals avdelning &r
man skeptisk till den snedvridna maktbalansen
mellan arbetsgivare och arbetstagare:

”Nu finns det en stor arbetskraftsreserv, som
ar lite jamforbara med hemmafruarna som
landsting och kommuner anviinde sig av pd
60- och 70-talet, som man kunde ringa in och



inte behovde anstdlla. Sen ndr det var ont om
arbetskraft ett tag da var man mer noga med
att anstdlla, att ”de hdr dger jag”. Men nu dr
man inte lika petig for nu vet man att det finns
tjugo man som man kan ringa till och som
bara sdger tack.”

Under en ekonomisk kris brukar ocksa effekten av
de arbetsmarknadspolitiska atgédrder som finns till
hands bli synliga. En sidan atgérd &r de s.k. ny-
startsjobben som i korthet gar ut pa att arbetsgiva-
ren far nedsatt arbetsgivaravgift vid anstéillning av
en langtidsarbetslos. Kommunals foretrddare har
mirkt att nystartsjobben har blivit allt fler i den
kommunala sektorn, men ér hittills kritiska till in-
satsen. For det forsta har facket séllan fatt infor-
mation om nystartsanstillningar frain kommun och
arbetsformedling, utan i bista fall blivit uppsokta
av den nyanstillde. Man kédnner dven en oro infor
att nystartsjobbens l6ner inte behover vara kollek-
tivavtalsenliga. P4 sikt befaras atgédrden tréinga
undan ordinarie personal:

”Nystartsjobben ser jag som ett sdtt att lone-
dumpa. Alltsa dom gar ju in med en ingdngs-
lon som dr mycket, mycket ldgre dn for dom
som har jobbat linge, och den dr inte for-
handlingsbar.”

Det finns dven andra tendenser till undantringning
av Kommunals yrken i Stockholmsregionen. Tid-
ningen Kommunalarbetaren rapporterade i de-
cember 2009 om att 113 underskoterskor har fatt
sluta vid ldnets vardcentraler. Anledningen var
dock varken den ekonomiska krisen eller nagon
missriktad arbetsmarknadspolitisk atgérd, utan det
ersdttningssystem som kundvalsmodellen Vardval
Stockholm bygger pa. I det systemet ger nimligen
ett ldkarbesok mer ersittning till vardcentralerna
in ett sjukskoterskebesok, och allra minst lonsamt
iar det att besoka en underskéterska. Sedan refor-
men infordes ar 2008 har darfor ldkare borjat att
utfora arbetsuppgifter som normalt gors av sko-
terskor, vilket har fordndrat personalsammansétt-
ningen pa ldnets vardcentraler®.

Nya utmaningar for facket

I likhet med andra fackférbund upplevde Kom-
munal ett medlemstapp under 2007 och 2008. Den
frimsta orsaken uppges vara dyrare a-kassa samt
slopad skattereduktion for medlemsavgiften till
facket och a-kassan. Kommunals foretriddare ur-
skiljer tva sirskilt framtridande grupper bland av-
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hopparna: Personer med svag stéllning pa arbets-
marknaden samt de med kort tid kvar till pension.
Den forra gruppen bestod framst av deltids- och
visstidsanstillda som inte hade rad att betala de
hojda avgifterna. Den senare av heltids- och till-
svidareanstillda som bedomde risken for egen ar-
betsloshet som liten. Aven privatiseringarna
uppges ha haft en negativ effekt for organisations-
graden i Stockholmsregionen. Bland privatan-
stdllda dr endast cirka hélften fackligt anslutna.

Situationen beskrivs som péfrestande, men har
snarare stirkt @an forsvagat intresset for fackliga
fraigor bland Kommunals medlemsgrupper i
Stockholm. Pa avdelningen upplever man att fler
soker upp facket for att fa rad och stdd, och att fler
vill protestera mot déliga arbetsforhallanden och
en politik som undergriver fackets roll. En iaktta-
gelse dr att kvinnor med utlindsk bakgrund, i regel
verksamma inom &ldre- och handikappomsorg, ér
sdrskilt positiva till facket®. Det sjunkande antalet
medlemmar har dven fatt Kommunal att delvis for-
dndra sitt arbetssitt. Bland annat har man arrange-
rat Oppet hus for icke-medlemmar, genomfort
varvningskampanjer och satsat pa medlemsutbild-
ningar i arbetsritt och ledarskap. Det viktigaste har
dock varit att 6ka den fackliga ndrvaron pa arbets-
platserna:

”Det dr ju det fackligt arbete gdr ut pa, att
komma ut. Sa att man kan prata om det som
hénder och informera. Det har vi inte gjort pd
mdnga, mdnga dr. Antligen kommer vi till-
baka till rotterna!”

Pa sikt kan det bli nodvindigt att utveckla Kom-
munals organisation dnnu mer, tror de intervjuade
foretradarna. Idag bygger arbetet i hog grad pa for-
troendevalda, men de tilltagande privatiseringarna
fordndrar forutséttningarna for fackligt arbete och
gor det nodvindigt att ta intryck av hur andra for-
bund inom t.ex. den privata tjinstesektorn arbetar.

En annan fraga som aterkommer med jimna mel-
lanrum dr forhallandet till Socialdemokraterna.
LO:s koppling till partiet uppskattas ha stod bland
de flesta av Kommunals medlemmar, men manga
upplever att socialdemokratins foretridare ibland
ar for otydliga och inte star fackforeningsrorelsen
tillrdckligt nédra. Den viktigaste uppgiften just nu &r
dock att byta regering, konstaterar de intervjuade
foretrddarna.



SVENSKA BYGGNADSARBETAREFORBUNDET
Kollektivavtalen viktigast

Vi skiftar fokus fran deltidsarbetande kvinnor till
heltidsarbetande mén inom bygg- och anldgg-
ningssektorn. Byggnadsarbetareforbundet &r idag
LO:s femte storsta forbund med ungefir 112 000
medlemmar inom ett 30-tal yrkesgrupper, varav
snickare och betongarbetare hor till de storsta. For-
bundet har tappat i medlemsantal under senare ar,
men i jamforelse med andra LO-grupper &r den nu-
varande organisationsgraden pa cirka 80 procent
dnnu att betrakta som god. Utmérkande for Bygg-
nads &r den hdga andelen mén i férbundet, 99 pro-
cent. Bland 6vriga LO-forbund dr det endast
Elektrikerforbundet som har en lika tydlig mans-
dominans. Det dr ocksa relativt fa av Byggnads
medlemmar som har utlindsk bakgrund.

Inom LO-kollektivet har byggnadsarbetarna linge
hort till de grupper som har starkast stidllning pa
arbetsmarknaden. I byggbranschen lever fortfa-
rande ackordslonen kvar, alltsa en rorlig erséttning
som bestams efter utfort arbete, och 16neutveck-
lingen har ofta varit relativt god. Det inte &r inte
ovanligt att en byggnadsarbetare tjdnar Over
30 000 kr och genomsnittslonen, drygt 26 000 kr,
overtriffas endast av Malarforbundets medlem-
mar. Det dr ocksa relativt séllsynt med deltids-
anstédllningar bland medlemmarna, bara fyra
procent, och andelen visstidsanstéllda ligger under
LO-gruppernas genomsnitt®’.

Tillvaron har dock knappast varit problemfri fér
Byggnads under senare ar. Forbundet har fatt
handskas med en forindrad arbetsmarknad dér
gamla principer ofta ir satta ur spel och facket inte
alltid ses med blida 6gon. For Byggettan i Stock-
holms ldn, Byggnads storsta avdelning, dr utma-
ningarna manga.

Samre ekonomi
kridver nya arbetsmetoder

En kinnbar foridndring for Byggettans verksamhet
ir att avdelningens ekonomi har blivit allt kirvare.
Utvecklingen giller hela forbundet och har sin
framsta forklaring i tvd omstindigheter. Den ena
handlar om en dom i Europadomstolen 2007 som
forbjod Byggnads att ta ut en sa kallad métnings-
och granskningsavgift av samtliga byggnadsarbe-
tare, oavsett fackligt medlemskap. Enligt Bygg-
nads var avgiften viktig for att finansiera
kontinuerliga kontroller av 16nerna i branschen.
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Domen fick biras av medlemmarna som alades att
betala en extra forbundsavgift pa 156 kronor i ma-
naden. Samtidigt intriffade dven de omtalade for-
andringarna i a-kassan, da egenavgiften hojdes och
avdragsritten for fackavgift och a-kassa togs bort.
Sammantaget innebar detta att byggnadsarbetarens
manadsavgift hojdes med drygt 250 procent mel-
lan 2006 och 2009, fran 238 till 853 kronor®. Folj-
den blev ett patagligt medlemstapp.

Fran att Byggettan hade drygt 20 000 medlemmar
2005 minskade antalet till 17 000 pa tre ar®. Nar
den ekonomiska krisen slog till hosten 2008 hade
en anstringd ekonomi lett till att avdelningen stod
sdamre rustad dn pa linge, med en nedbantad per-
sonalstyrka och ett minskat serviceutbud. Visserli-
gen har nedgangen i ekonomin inte slagit lika hart
mot Stockholms byggsektor som i andra delar av
landet™, men situationen beskrivs @nda som ytterst
pafrestande. En foretriadare for Byggettan berittar
om ett forsvagat fack som far handskas med en allt
mer problematisk situation. Ett exempel &r att
Byggnads inte lidngre har rad att ha kvar en in-
komstforsdkring som garanterade medlemmarna
80 procent av inkomsten vid arbetslshet”!.

Annu allvarligare 4r dock att flera byggnadsarbe-
tare star utan a-kassa. Flera dldre medlemmar som
lamnade facket i tron om att inte bli arbetslosa, hor
nu forgédves av sig till Byggettan for att fa hjilp,
konstaterar den fackliga foretrddaren bekymrat:

”Det som har varit jobbigast dr ju de som har
varit med i mdanga ar och som valde att ldmna
0ss, som sen ringer ndr foretaget inte gdar sd
bra, man blir uppsagd, och dd tar man for
givet att man fortfarande ska fa hjdlp. Att
"forsdkringsbolaget” som man har varit med
i tjugo dr ska hjdlpa mig. Det dr tungt.”

Pa ldngre sikt kan dven ett fortsatt medlemstapp
gora att man riskerar att forlora i forhandlings-
styrka och att kontrollen &ver arbetsplatserna
minskar. Byggettan har dock inte stétt helt hand-
fallna infor utvecklingen, utan forsoker hitta nya
arbetsmetoder som pa nytt kan stirka fackets roll.
En ledande idé i arbetet dr att minska hierarkin i
organisationen mot en 6kad facklig nirvaro pa ar-
betsplatserna. Bland annat satsar Byggettan pa att
utse fackliga fortroendemén i mindre och medels-
tora foretag. Man har ocksa fort over arbetsplats-



bevakningen till 16neférhandlare och delegerat av-
talsbevakning till fortroendemin pa arbetsplats-
niva. Ett annat initiativ har varit att oka det
tvirfackliga samarbetet i Stockholmsregionen. 1
Solna forsoker man att skapa ett ”Fackens hus”,
dir allt fler avdelningar har sina kontor och dér
man kan arrangera tvirfackliga medlemsutbild-
ningar och gemensamma aktiviteter. Pa sa sitt
hélls kostnaderna nere och den kollektiva sam-
manhallningen Okar.

Strivan efter ett stirkt medlemsperspektiv i det
fackliga arbetet vicker dven fragor om fackets po-
litiska malsittningar. Byggettans foretridare tror
att de flesta av medlemmarna ser en uppenbar
nytta med facklig-politisk samverkan, inte minst
mot bakgrund av att senare ars fackliga motgéngar
i hog grad har orsakats av politiska beslut. Samti-
digt uppfattar man att manga har tréttnat pa gamla
strukturer och pa en politisk debatt som sillan
handlar om arbetargruppernas vardag. Det facklig-
politiska samarbetet far inte bygga pa att LO-med-
lemmarnas stod tas for givet, menar foretradaren
och framhaller att ett underifranperspektiv maste
fa sldppas fram:

”Vivill viinda pa kuttingen for vi kdnner att
det har kommit uppifrdn vdldigt mycket. Ska
man fd en engagerad medlemskdr som gar pd
moten och som gar och rostar pd partiet, dd
mdste dom fa kdanna att dom dr med och pa-
verkar. Och det har inte hdnt under mdnga dr.
Det dr det man kdnner; att vi dr ndgon form
av rostboskap.”

F-skattesedlar och

uppstyckade entreprenader

Det édr dock inte bara Byggnads medlemstapp som
ger upphov till diskussion om fackliga strategier.
Aven byggnadsarbetarnas arbetsférhallanden stl-
ler facket infér nya problembilder. Sedan mitten
av 1990-talet uppges branschen ha blivit allt mer
uppstyckad efter arbetsgivarnas drivkrafter att be-
grinsa lonekostnader och personalansvar i sa hog
utstrickning som mdjligt. Den kortsiktiga preci-
sionsbemanningen kan tyckas vara ekonomiskt ra-
tionell, men har langt ifran alltid de anstélldas
bésta for 6gonen.

En tendens i branschen som ligger i linje med ut-
vecklingen ir att vissa arbetsgivare uppmanar sina
anstillda att utfora arbetet via enskild firma. Los-
ningen bendmns ibland som "f-skattsedelsanstéll-
ningar” och tros ha fatt ett uppsving sedan
regeringen ar 2008 dndrade reglerna, s att det nu-
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mera ridcker med en uppdragsgivare for att kunna
bli foretagare. Pa Byggettan har man markt av fe-
nomenet och &r kritiska till hur ménniskor tvingas
in i ett ofrivilligt foretagande for att arbetsgivare
ska kunna undgé de kostnader och skyldigheter
som foljer med en anstéllning:

”Man far gda hem och komma tillbaks med f-
skatten. Du gor samma jobb, men foretaget
rundar det. Materialet och allt finns ju ddr;
uppdragsgivaren behover ju inte ldngre vara
tre utan det rdcker med en, vilket en del fore-
tag utnyttjar. Utifran de samtal som jag har
sa medfor det en massa administrativt arbete
hemma, det blir alkohol, skilsmdssor. Jag
sdger inte att bilden dr generell, men den
finns. Och dr det det som vi ska ldgga vdr tid
pa? Folk tvingas till det hdr foretagandet!”

I likhet med flera andra fordndringar pa arbets-
marknaden dr utvecklingen inte isolerad till en viss
bransch. Den fackliga utredaren Orjan Nystrom tar
upp hur en stor del av dem som arbetar i skogsav-
verkning upplevde en liknande utveckling under
1980-talet. Att ga fran bolagsanstilld till uppdrag-
stagare medfor dock inte bara mer administrativt
arbete eller egna investeringar i utrustning, utan
har ocksa arbetsriittsliga foljder.

Aven om det i praktiken fortfarande ror sig om ett
arbetstagarforhallande, kan detta vara svart att be-
visa da relationen mellan uppdragsgivare och upp-
dragstagare juridiskt sett betraktas som vilken
séljare-koparerelation som helst. Foljden blir ofta,
vilket ocksa dr arbetsgivarens syfte, att arbets-
rttsliga regler och kollektivavtal kan kringgas. Sa-
ledes kan i princip hela arbetstagarens anstill-
ningstrygghet forsvinna’.

En annan utveckling som f6ljer i sparen av ett allt
mer preciserat arbetskraftsutnyttjande och mins-
kat personalansvar ér anlitande av bemanningsfo-
retag. Enligt Byggettans foretridare dr fenomenet
dnnu relativt begrinsat inom byggbranschen, men
det sétt som vissa arbetsgivare anvénder sig av be-
manningsverksamheten oroar. Aven byggforetag
har forsokt kringga LAS via bemanningspersonal,
nagot som den fackliga foretrddaren menar maste
fa ett slut snarast genom skirpta avtal eller lag-
stiftning. Dédremot behover inte arbetsvillkoren
nodvindigtvis vara simre pa de etablerade be-
manningsforetagen, eftersom dessa i dag maste
vara auktoriserade och f6lja parternas beman-
ningsavtal. Fenomenet med personaluthyrning ir
dock storre dn bemanningsforetagen gor géllande,
eftersom flera entreprenader i branschen i princip



har borjat fungera som bemanningsverksamhet.
Byggettans representant berittar att manga mindre
och medelstora byggforetag har reducerat sin per-
sonalstyrka till en kdrntrupp som friamst dgnar sig
at att lagga beslag pa lukrativa uppdrag for att
sedan silja vidare enstaka delar. Konsekvensen
blir att arbetsforhallandena blir allt mindre Gver-
skadliga, vilket okar spelutrymmet for underbuds-
konkurrens och social dumping:

”Man har styckat upp entreprenaderna. Man
gar fran egen anstdlld personal till att man
bara hdller thop en kdrntrupp och sen sdljer
man ut delar som gipsvdggar, takkonstruktio-
ner, innedorrar eller fonster. Det kan vara en
fonsterfirma som tas in, men som i sin tur tar
in tredje och fjdrde hand, och ddr dr det ingen
som ens kan stava till kollektivavtal”

Utvecklingen gor att arbetsvillkoren kan skilja sig
markant at inom branschen. Pa de storre, vil-
etablerade byggforetagen ér forhallandena ofta bra
med hog facklig nérvaro, trygga anstéllningar och
ett prioriterat arbetsmiljoarbete. Inom dessa &r det
vanligt att byggnadsarbetarna erbjuds gymnastik
pa morgonen, bra arbetskldder och foretagshilso-
vard. Pa mindre foretag i entreprenadkedjornas se-
nare led kan dock situationen, inte minst
arbetsmiljoforhallandena, se betydligt simre ut.
Dir dr ofta personalomsittningen hég och facket
har séllan sirskilt god insyn.

Mot bakgrund av att byggnadsarbetet ir ett tungt
och riskfyllt arbete kan bristen pa ordning i vissa
fall vara direkt farlig for arbetstagarna. Enligt
Stockholms landstings statistik tillhér byggnads-
och anlidggningsarbetarna redan de yrkesgrupper i
ldnet som utfor de mest fysiskt tunga arbetsupp-
gifterna och som I6per storst risk att pa édldre dar
drabbas av horselproblem, andningssvarigheter
och aterkommande virk i rorelseorganen’. En ef-
tersatt arbetsmiljo riskerar att forvirra konsekven-
serna ytterligare.

Utlindska arbetare utnyttjas

De daliga villkoren pa den uppstyckade entrepre-
nadmarknaden drabbar frimst utlindska bygg-
nadsarbetare som kommer till Sverige i hopp om
att fa bra betalt.

Pa Byggettan har man sett flera fall ddr ménniskor
fran framfor allt Osteuropa har hamnat i inhumana
beroendeforhallanden till oseridsa arbetsgivare.
Inte sillan har de utldndska arbetarna fatt sova i
baracker, utan mdjligheter att duscha och tvitta
sig, och arbeta for undermaliga 16ner. Foretrada-
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ren for Byggettan berittar om hur avdelningen ny-
ligen blev uppsokt av en grupp ruménska bygg-
nadsarbete som bad om hjilp:

”De beskrev hur de hade blivit hi-jackade
nere i Rumdnien om maojligheten att fa komma
till Sverige och arbeta. De hade skrivit pad vita
papper med underskrifter, resten skulle man
fylla pa nédr man kom hit. Bussar och férjor
drogs frdn lonen, for att de skulle slussas hit.
De hade inte fdtt lon pa 6-8 veckor. De hade
inga pengar och kunde inte dta ndgonting.
Det slutade med att jag ringde upp den vd:n
pa kvdllen och sa att det hdr dr sd javla otro-
ligt sa det hdir koper inte jag. Det var inte han
som var huvudman, men han hade tagit in un-
derleverantorer i bdade andra och tredje led.”

En annan incident handlar om en litauisk bygg-
nadsarbetare som foll fran en byggstillning i ut-
kanten av Stockholm:

”Den senaste var den hdr killen som ramlade
ner ute pd Tjusta gdrd, en litauisk kille. Han
renoverade, ramlade ner och slog i skallen
och jag tror att han ligger pa Karolinska fort-
farande. Jag tror att notan dr uppe pa 1,5
miljon, det mdste den vara nu. Han har inget
socialforsdkringssystem i Litauen och han dr
inte forsdkrad i Sverige.”

Utvecklingen har gatt hand i hand med f6ljderna
av en av de viktigaste hindelserna i Byggnads his-
toria, den sa kallade Vaxholmskonflikten. I kort-
het handlade konflikten om att ett lettiskt foretag,
Laval, vigrade teckna kollektivavtal med Bygg-
nads i samband med renovering av skollokaler i
Vaxholm ar 2004. Lavals motivering var att det
redan fanns ett avtal med det lettiska facket, men
da villkoren i det avtalet var klart simre @n vad
som géller for anstillda i Sverige valde Byggnads
att sétta arbetet i blockad.

I december 2007 meddelade EG-domstolen i sin
dom att blockaden var omotiverad och stred mot
friheten for tjdnster inom EU. Mot bakgrund av
domen lade den borgerliga regeringen fram ett lag-
forslag, Lex Laval, som antogs av riksdagen i mars
2010. Enligt LO och de tre oppositionspartierna ir
lagen en 6vertolkning av de krav som EU stiller’.

Efter EG-domstolens utslag har oseridsa foretag
kunnat gomma sig bakom utléndska kollektivavtal
som inte foljs och med den nya lagen blir det i
praktiken frivilligt for utlindska niringsidkare att
tillampa svenska 16ne- och anstéllningsvillkor. Till



exempel behover inte arbetsgivarna teckna olycks-
fallsforsdakring for utlindska arbetare. P4 Bygget-
tan dr man oroliga for att utvecklingen ytterligare
ska forstirka utnyttjandet av utlindska arbetare,
leda till 16nedumping och pa sikt undergriava den
svenska modellen”.

Samtidigt dr det viktigt att motstandet mot Lex
Laval haller sig till principfragan om kollektivav-
tal och inte sldr over i protektionism eller, d&nnu
virre, framlingsfientlighet, menar Byggettans fo-
retrddare. Byggnads har ldnge dragits med rykten
om framlingsfientlighet och rasism i medlemska-
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ren, bland annat till f6ljd av att nagra ombudsméin
skrek ”Go home!” till de lettiska byggnadsarbe-
tarna under Vaxholmskonflikten.

Byggettan har dirfor under senare ar arbetat
mycket aktivt mot rasism och etnisk diskrimine-
ring, frimst genom ett grundligt opinions- och ut-
bildningsarbete. Man har d@ven anlitat tolkar for att
kunna informera och vérva utldndska arbetare till
facket, samt engagerat sig i Centrum for pappers-
16sa, ett gemensamt facklig initiativ for radgivning
till papperslosa i Stockholm.



HOTELL OCH RESTAURANGFACKET:

Svagt fack i en vaxande bransch

Hotell- och restaurangbranschens arbetare utgor en
viktig grupp i storstadens vixande servicesektor. Har
hittas flera av de yrken som bir upp 24-timmars-
sambhillets stora ndjesutbud: servitorer, kockar, sti-
dare, hotellreceptionister, restaurangbitriden,
hovmastare, croupierer, bartendrar och ordnings-
vakter. De flesta i branschen idr under 40 &r, en ma-
joritet dr kvinnor och manga har utléndsk bakgrund.
Andelen som ir med i facket dr dock liten och sér-
skilt extrem tycks situationen vara i Stockholm.

En av fyra ar med i facket

Hotell- och restaurangfacket &r det fack som har
lagst organisationsgrad av samtliga LO-forbund. Pa
riksniva hade forbundet ar 2009 cirka 36 000 med-
lemmar, vilket motsvarar 36 procent av alla yrkes-
verksamma arbetare i branschen’. I Stockholms lén
ar andelen @nnu ldgre. Pa avdelning 2, som organi-
serar hotell- och restauranganstéllda i Stockholm och
pa Gotland, uppskattar man att organisationsgraden
i huvudstadsregionen ligger pa knappt 25 procent.
Avdelningen har 1 dag ungefér 8 000 medlemmar.

Varfor &r da den fackliga anslutningsgraden sa lag
bland arbetare i just hotell- och restaurangbran-
schen? En viktig omsténdighet hittas aterigen i de
av regeringen bestdmda avgiftshdjningarna till fack
och a-kassa. Anders Kjellberg, som forskar om fack-
lig organisering, konstaterar att organisationsgraden
bland hotell- och restauranganstillda har minskat
med hela 16 procentenheter sedan 2006, vilket dr
mer &n i nagon annan LO-grupp. Under samma tids-
period har Hotell- och restaurangmedlemmarnas to-
tala manadsavgift for fack och a-kassa hojts fran 271
kronor till 725 kronor. En enorm kostnadsokning for
en grupp vars medellon pa 19 800 kronor tillhor ar-
betsmarknadens lagsta’’.

De senaste arens medlemsras dr dock inte hela san-
ningen bakom fackets svaga stéllning i hotell- och
restaurangbranschen — dven innan avgiftshdjning-
arna till fack och a-kassa var anslutningsgraden i
branschen forhdllandevis 14g. Dessutom tycks den
fackliga aktiviteten bland Hotell- och restaurang-
fackets medlemmar vara ligre 4n i andra forbund. I
en undersokning som LO gjorde 2006 framgick det
att andelen medlemmar med fackliga fOrtroen-
deuppdrag var klart ldgst i Hotell- och restaurang-
facket: 5 procent mot 12 procent for samtliga
LO-medlemmar. Hotell- och restaurangfacket var

ocksa det forbund som hade ldgst motesdeltagande.
Endast 12 procent av medlemmarna hade deltagit i
ett fackligt mote under det senaste aret, vilket kan
jamforas med LO:s genomsnitt pa 34 procent. Till
bilden hor ocksa att andelarna troligen dr dnnu ldgre
i Stockholm. Enligt LO:s understkning dr ndmligen
den fackliga aktiviteten som allra ldgst i Stockholms
privata servicesektor’®.

En ombudsman pa Hotell- och restaurangfackets av-
delning 1 Stockholm menar att en viktig forklaring
till fackets svaga position i branschen kan hittas 1 fo-
retagsstrukturen. Arbetsplatserna i hotell- och re-
staurangbranschen &r i regel sma, vilket betyder att
anstillda har fa kollegor och méanga ganger arbetar
néra arbetsgivaren. Séaledes &r forutséttningarna for
facklig verksamhet ofta ndgot begrinsade.

En annan faktor som framhélls dr att genomstrom-
ningen i branschen &r hog, vilket medfor att manga
anstillda ser ett litet virde i att gd med i ett bran-
schfack som de snart tror sig kunna ldmna. Detta &r
sarskilt tydligt pa Stockholms arbetsmarknad dér an-
delen unga &r hogre dn i dvriga landet. Det finns
ocksa en kultur i branschen som uppmuntrar indi-
viduell framgang framfor kollektiv organisering.
Kulturen &r sirskilt mérkbar i serveringsyrken dir
man har en tradition av individuell erséttning i form
av dricks eller procent pa forsiljningssumman.

I Sverige dr fenomenet langt ifran lika extremt som
i till exempel USA:s privata servicesektor, men ten-
denserna finns och &r kanske sirskilt tydliga pa
storstadens rorliga arbetsmarknad. Enligt den fack-
liga foretrddaren forekommer det till och med att ar-
betsgivare forsoker forbjuda sina anstillda att ga
med i facket. Inte sidllan utnyttjas ungdomars be-
griansade arbetslivserfarenhet och vilja att ta sig
framat i karridren:

”Det finns arbetsgivare som sdger att du gdrna
fdr jobb hdir, men du fdr inte vara med i facket.
Vi har till och med sett anstdllningsbevis ddr
det star sd. Och det funkar kanske i en bransch
med sd mdnga oerfarna ungdomar som ror sig
och vill ha ett jobb. Unga mdinniskor behover
bli upplysta om vad facket dr i dag.”

Bilden av hotell- och restaurangbranschen som in-
dividualistisk, eller amerikaniserad om man sa vill,
bekriftas i en LO-rapport om medlemmarnas syn pa
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I6nesittning och 16neskillnader. Hotell- och restau-
rangfackets medlemmar avviker fran 6vriga LO-for-
bund genom att férre anser att l1oneskillnaderna &r
for stora pa den svenska arbetsmarknaden. Det finns
ocksa geografiska skillnader mellan LO-medlem-
marna som tyder pa att den individualistiska kultu-
ren dr sérskilt stark i Stockholm. I Stockholm vill
farre LO-medlemmar 4n i 6vriga landet stodja lag-
inkomsttagare utan hellre na bista resultat for den
egna gruppen”.

Hotell- och restaurangfackets allt svagare stéllning
borjar dock att bli ett reellt problem som pa sikt ris-
kerar att hota maktbalansen mellan branschens par-
ter. Samtidigt som forbundet rasar i medlemsantal
star ndmligen arbetsgivarsidan mer sammanhallen
an tidigare med en anslutningsgrad pa drygt 80 pro-
cent®. Darfor har det blivit angeliget for Hotell- och
restaurangfacket att fa med fler medlemmar och for-
nya sitt arbete. Bland annat har man drivit att LO ska
ge extra resurser for medlemsvirvning till forbund
som verkar i branscher med manga unga och dir ge-
nomstromningen ar hog®'.

Aven pa avdelningen i Stockholm har man blivit allt
mer offensiva och borjat prova nya arbetsmetoder.
Den intervjuade ombudsmannen anser att Hotell- och
restaurangfacket maste bli mer synligt pa arbetsplat-
serna, vilket man nu forsoker uppna genom att oka
antalet fortroendevalda. Det dr framfor allt genom
dem som man kan f& med nya medlemmar och be-
vaka att villkoren pa arbetsplatserna &r rimliga.

Avdelningen har ocksa borjat erbjuda kostnadsfri
facklig utbildning till sdvidl medlemmar som icke-
medlemmar. Vilka langsiktiga resultat som satsning-
arna kommer att ge &r dnnu for tidigt att sdga, menar
ombudsmannen, men redan nu marks ett okat in-
tresse bland framf6r allt unga ménniskor. Av de 1 380
personer som avdelningen skrev in som nya med-
lemmar under 2009 var 6ver hélften under 30 ar.

Tuffare attityder
och extraanstallningar

Att den fackliga ndrvaron behovs pa arbetsplatserna
rader det dock inget tvivel om. P& avdelningen i
Stockholm tycker man att arbetsférhallandena i
branschen i de flesta fall har forsdmrats under de se-
naste tjugo aren. Flera medlemmar hor av sig till av-
delningen och vittnar om tuffare attityder fran
arbetsgivarna och pressade tidsscheman. Ombuds-
mannen beréttar:

”Det dr sd oerhort mycket tuffare i dag. For det
forsta dr det mer neddraget och slimmat, inga
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tider Over, mot hur det var tidigare. Man sditter
storre krav pd alla anstdllda, ja, man kraver
mycket mer. Och sen dir det en tuffare attityd;
det hiir med empati och medmdnsklighet ham-
nar ofta langt ner pa prioritetslistan. Forst dr
det ekonomi och effektivitet som gdiller.”

En central sida av utvecklingen &r att andelen
osdkra anstdllningar uppges ha mangdubblats
sedan 1980-talet. Hotell- och restaurangbranschen
har visserligen alltid haft en viss andel korttidsan-
stillda, inte minst feriearbetande ungdomar, men
kortsiktiga bemanningslosningar har 6kat och bli-
vit ett medvetet inslag i foretagens arbetsplanering.

LO:s statistik visar att Hotell- och restaurangfacket
i dag dr det LO-forbund med i sérklass storst andel
tidsbegrinsat anstédllda bland sina medlemmar.
Den stora 6kningen skedde mellan dren 1990 och
2000 da andelen okade frén 12 till 30 procent. In-
kluderas ej fackligt anslutna blir siffrorna troligen
dnnu hogre. Enligt LO dr ndmligen tillfdlliga an-
stdllningar allra vanligast bland kvinnor och ung-
domar som star utanfor facket — det vill séiga bland
typiska grupper i hotell- och restaurangbranschen.
Hela 45 procent av ej fackligt anslutna arbetar-
kvinnor &r tidsbegrinsat anstéllda och 56 procent
av ej fackligt anslutna ungdomar®?. Pa avdelningen
i Stockholm har man mirkt hur fler arbetsgivare
viljer att kalla in personal med kort varsel, i stil-
let for att tillsvidareanstélla:

”De senaste dren har det exploderat det hdr
med att foretagen inte ska ha fast anstdllda,
utan i stdllet kor med extraanstdllningar. Man
kan vara extraanstdlld i mdanga dr — visserli-
gen emot alla regler, men man dr det. Jobbar
man tvd dr pa ett foretag sa innebdr det att
man har en mdnads uppsdgningstid, men inte
ens det klarar alla arbetsgivare av att organi-
sera sina jobb utifran. I stdllet lever de fran
dag till dag och sdger till den extraanstdllde
att "imorgon behover du inte komma och
Jjobba for da har vi ingenting att gora. Kanske
pd fredag, men det far du se pa torsdag.”

En forklaring till varfor andelen tidsbegrinsade
anstillningar &r sa vanliga i branschen uppges vara
att forbundets kollektivavtal tillater sa kallade ex-
traanstéllningar, vilket innebér att arbetsgivaren far
ta in extra arbetskraft enstaka dagar efter tillfdlligt
behov. For det mesta anviands mdojligheten pa ett
rimligt sitt, t.ex. extraanstélls ofta ungdomar som
framst dr intresserade av att dryga ut sin ekonomi
och inte av en tillsvidareanstéllning, men det tycks
ha blivit vanligare att arbetsgivare missbrukar for-



men och extraanstiller personal som i praktiken
fungerar som ordinarie arbetsstyrka®.

Sedan 2007 har det dessutom inforts en ny tidsbe-
griansad anstédllningsform, allmdn visstidsanstdll-
ning,som ger arbetsgivaren rtt att anstilla tillfélligt
utan att behdva motivera tidsbegridnsningen. En all-
maén visstidsanstéllning 6vergar till en tillsvidarean-
stallning efter tvd ars anstdllning hos samma
arbetsgivare under fem ar, men da fér tid i annan
slags anstillning inte inrdknas. Pa Hotell- och re-
staurangfackets avdelning ser man risker for att ar-
betsgivare kan utnyttja visstidsanstédllningens
spelrum och pendla mellan olika anstéllningsformer
for att undvika permanenta 16nekostnader och per-
sonalansvar.

For arbetstagaren innebir tillfilliga anstéllningar
ofta ett liv i otrygghet, och sirskilt pataglig blir ut-
sattheten vid konjunkturnedgangar. Genom tidsbe-
griansade anstéllningar flyttar arbetsgivaren over
risken for samre tider pa den enskilde arbetstagaren,
som da enkelt kan ségas upp utan varsel eller hansyn
till turordningsregler. LO:s studier visar att andelen
tidsbegrinsat anstéllda generellt 6kar nér konjunk-
turen tar fart, men minskar sa fort ekonomin vinder
nedat. Bland Hotell- och restaurangfackets med-
lemmar uppgick andelen tidsbegréinsat anstillda till
28 procent innan konjunkturnedgangen ar 2008. Ett
ar senare hade andelen minskat till 22 procent®*.

I Stockholmsregionen har hotell- och restaurang-
branschen klarat sig relativt vél hittills i den ekono-
miska krisen, men oron ir stor for vad som kan
héinda om ldget forvérras. Den intervjuade ombuds-
mannen berittar att det finns en stor grupp méinni-
skor i branschen med svag forankring pa arbets-
marknaden, som stéindigt riskerar att hamna utan for-
sOrjning.

Mest utsatta for de osidkra anstillningarna ér de
med jobb utan krav pa utbildning: restaurangbi-
triden, stddpersonal, diskare och portioneringsbi-
trdden. Manga av dem har inte mgjlighet att soka
sig vidare utan hamnar i en situation dér anstill-
ning och 16n endast garanteras frn en dag till en
annan. Det ir inte ovanligt att dessa méinniskor
tvingas kombinera olika behovs- och timanstéll-
ningar for att fa den privata ekonomin att ga ihop.
Att en stor andel av dem dessutom stir utanfor
fack och a-kassa gor deras stillning d&nnu mer ut-
satt.
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24-timmarssamhaillets
arbetsvillkor

En annan, men i hogsta grad nirliggande, aspekt
som tas upp 4r arbetstiderna. Enligt den fackliga fo-
retrddaren har det skett en 6kning av deltider i hotell-
och restaurangbranschen, nagot som ocksa bekriftas
i den statistik som finns att tillga. Ar 1990 arbetade
27 procent av Hotell- och restaurangfackets med-
lemmar deltid, vilket motsvarade genomsnittet for
samtliga LO-medlemmar®. I dag &r andelen deltids-
anstéllda i branschen uppe pa 36 procent, medan den
genomsnittliga nivan for LO-kollektivet ligger kvar
pa ungefir samma niva som tidigare, 28 procent (se
figur 2).

Aven i friga om arbetstiderna finns det tydliga indi-
kationer pa att siffrorna skulle bli betydligt hogre om
samtliga arbetare i den fackligt svaga hotell- och re-
staurangbranschen riknades in i statistiken. I likhet
med tidsbegrinsade anstéllningar dr deltidsarbete 1
sdrklass vanligast bland ungdomar och kvinnor utan
fackligt medlemskap. Néstan sju av tio ej fackligt
anslutna arbetarkvinnor arbetar deltid®®.

Fragan om arbetstider handlar dock inte bara om an-
talet arbetade timmar, utan ocksa om arbetstidens
forlaggning. Hotell och restauranger ar ofta kvélls-
och nattoppna, vilket ofta medfor arbetstider langt
utanfor ordinarie kontorstider och till forhallandevis
laga ob-tillagg®”. Bland kvinnliga arbetare i privat
service dr det endast en tredjedel som enbart arbetar
vardag, vilket kan jamforas med fyra av fem tjédns-
temin®®. Det finns forvisso manga unga ménniskor i
hotell- och restaurangbranschen som med tiden gar
vidare till andra arbeten och mer bekvédma arbetsti-
der, men den mdjligheten har langt ifran alla. P4 Ho-
tell- och restaurangfackets avdelning i Stockholm
har man ofta kontakt med medlemmar som har pro-
blem med sina arbetsscheman.

Som &ven beskrevs i avsnitten om Fastighets och
Kommunal, s handlar det ofta om foréldrar, fram-
for allt ensamstaende kvinnor, som har svart att kom-
binera sitt arbete pa kvillar, nétter och helger med
barnomsorgens Oppettider. Aven hir finns det ex-
empel pa méanniskor som har fatt sluta sina arbeten
p.g.a. schemaéndringar pa dagis eller i jobbet. Pro-
blematiken tros vara sirskilt stor i storstdderna dér
24-timmarssamhéllet dras till sin spets, men finns i
hela landet och har borjat att uppmérksammas pa
forbundsniva®.

Det tuffare arbetsklimatet och otrygga anstéllnings-
forhallandena far troligen dven konsekvenser for ar-
betsmiljon och minniskors hilsa. Hotell- och



restaurangbranschen ér ofta fysiskt pafrestande, och
det dr inte ovanligt med forslitningsskador pa till ex-
empel axlar och rygg.

Den intervjuade foretriddaren tror att det finns ett
stort morkertal av arbetsrelaterade besvér i bran-
schen och vidhéller att ménga foretag saknar rutiner
for hur uppkomna skador ska hanteras. I ett langre
tidsperspektiv har dock den fysiska arbetsmiljon
Overlag blivit aningen bittre. Problemet &r snarare
de allt tuffare kraven och senare arbetstiderna, som
medfor psykisk stress och en 6kad risk for hot:

7 Allt blir ju inte sdmre. Visst har det skett en
liten utveckling ndr det handlar om arbetsfor-
hallandena. Till exempel finns det bdittre ma-
skiner och skyddsutrustning i dag dn for
trettio dr sen. Men den psykiska miljon dr ofta
tuffare. Vi mdrker att kraven dr storre, att
pauserna blir fdarre och mdanga gdanger verkar
det som att arbetsgivarna struntar i hur du
har det som anstdlld.”

De hardare kraven till trots dr sjukskrivningar for-
héllandevis ovanligt i branschen. En forklaring kan
vara att manga inte tycker sig ha rad att vara sjuka
och darfor gar till jobbet trots att de egentligen
borde stanna hemma. Bland tillfélligt anstéllda kan
det ocksa finnas en ridsla for att férlora arbetet om
man inte kan stélla upp den arbetstid som erbjuds,
misstinker ombudsmannen.

Battre rutiner mot
ekonomisk brottslighet?

Hotell- och restaurangbranschen har linge dragits
med ett skamfilat rykte om skattefusk och ekono-
misk brottslighet som tycks vara svart att tvitta
bort. I vissa fall har det daliga anseendet varit ofor-
tjant, men det rader knappast nagot tvivel om att
oegentligheter dr vanligt forekommande i bran-
schen. Pa Hotell- och restaurangfackets avdelning
ar man dock trott pa det dterkommande talet om
“svartarbete”, som man tycker ger en felaktig bild
av forhallandena pa arbetsmarknaden. De arbets-
tagare som arbetar svart har oftast inget val, berét-
tar den intervjuade foretradaren och framhaller
papperslosa inom disk- och stddning som sirskilt
utsatta. Déarfor bor uppmirksamheten istéllet riktas
mot “’svarta arbetsgivare”.

Hur omfattande den svarta verksamheten ir i bran-
schen dr dock svart att uppskatta, men generellt
upplevs den ha 6kat ndgot sedan 1990-talets bor-
jan®. Enligt ombudsmannen har utvecklingen mot
allt fler entreprenader ofta lett till en hardnande
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konkurrens och sdmre insyn, vilket har fatt vissa
arbetsgivare att vaga ta till tvivelaktiga metoder
for att halla nere sina kostnader.

I takt med att hotell har borjat lagga ut kok, matsal
och stédning pa olika firmor har det kommit in fler
och fler aktorer pa marknaden som genom pressade
priser forsoker att etablera sig i branschen. I Stock-
holm ir det inte ovanligt att entreprenadforetag till
och med ldgger bud som ligger under vad det faktiskt
kostar att driva en viss verksamhet, nagot som facket
betraktar med stor skepsis:

”For att kunna driva ndgot till sd laga kostna-
der sd mdste det ndstan vara nagot skumt. Sen
finns det ju alltid olika grader; fran dom som
sysslar med storskalig ekonomisk brottslighet
till smdfifflarna. Men allt det hdr blir ju ett pro-
blem for oss, for i slutdndan dr det ofta de an-
stdllda som drabbas. Mdnniskor anstdlls svart
eller luras pd overtidsersdtining. Pa det sdttet
halls ocksa lonenivaerna tillbaka i hela bran-
schen.”

A andra sidan finns det tecken p att allt fler foretag
ar mana om att framsta som seriosa. En tydlig ten-
dens &r att fler arbetsgivare &r villiga att teckna kol-
lektivavtal dn tidigare. Utvecklingen hinger
visserligen samman med att antalet hotell och re-
stauranger har 6kat, men ombudsmannen tycker sig
ocksa kunna se nagot av en attitydforindring. I dag
vill till exempel fler och fler foretag vara med pa Ho-
tell- och restaurangfackets arliga lista 6ver arbets-
platser med kollektivavtal, Schysta villkor.

En annan aspekt som tas upp ir att samarbetet med
arbetsgivarorganisationen SHR, Sveriges Hotell-
och Restaurangforetagare, har stérkts och utvecklats
under de senaste tio aren. I dag dr man Gverens i en
rad strategiska fragor for branschens utveckling och
rykte, bland annat forbittrade yrkesutbildningar, och
arbetar tillsammans i branschrad for att paverka de
politiska besluten.

Den intervjuade ombudsmannen tycker att bran-
schens anseende har blivit aningen bittre under se-
nare ar och glads at att besoksnéringen ofta framhalls
som en framtidsbransch. Som framgatt aterstar dock
stora utmaningar for Hotell- och restaurangfacket,
inte minst i Stockholm. Aven om fler tycks ména
om branschens rykte dr det tydligt att facket har for-
svagats samtidigt som arbetslivet blir allt tuffare.



HANDELSANSTALLDAS FORBUND:

Anstalldas trygghet i fokus

En annan viktig sida av storstadens privata ser-
vicesektor dr handeln, diar Handels &r den fackliga
part som driver pa for bittre villkor. Handels dr
LO:s tredje storsta forbund med nédra 150 000
medlemmar och cirka 27 000 av dem tillhor av-
delning 20 i Stockholms lén.

De flesta som dr med i Handels 4r anstédllda inom
detaljhandeln, men bland medlemmarna hittas
dven florister, frisorer, lagerarbetare och optiker.
Som man kan ana har Stockholms handelsan-
stdllda flera gemensamma ndmnare med dem som
arbetar inom hotell- och restaurangbranschen, var-
for flera av beskrivningarna i foregaende avsnitt
dven kan sdgas ha relevans hér. Inte minst finns
det stora likheter i fraga om vilka som arbetar i
branscherna. Av samtliga arbetare inom privat de-
taljhandel dr drygt hélften av de anstillda yngre dn
30 ar och 70 procent édr kvinnor. Vidare tillhor
branschernas 16nenivéaer arbetsmarknadens lagsta
och tillsammans med Kommunal och Fastighets
toppar man statistiken 6ver deltidsanstéllningar.

Handels organisationsgrad har ocksa blivit oro-
vickande lag, och da framfor allt i storstadsregio-
nerna. P& riksniva ligger anslutningsgraden pa
knappt 60 procent, vilket &r tio procentenheter
under LO:s genomsnitt men samtidigt betydligt
hogre dn i Stockholm dér endast 37 procent av de
handelsanstillda &r fackligt organiserade.

Trots flera likheter med Hotell- och restaurang-
facket finns det dock fler aspekter av villkoren i
storstadens privata servicesektor som ytterligare
bor lyftas fram, och dédr handelsanstillda i vissa
fall &r sarskilt utsatta. En sddan aspekt handlar om
trygghet i arbetsmiljon.

Stress och hot
i storstadens arbetsmiljo

Som framgatt i flera av de foregaende avsnitten
upplevs LO-gruppernas arbetsmiljoer generellt ha
forsamrats sedan 1990-talets borjan. En liknande
bild formedlas av en ombudsman pa Handels av-
delning i Stockholms lén, som berittar om for-
sdmrade villkor och att det 14ggs mindre resurser
pé arbetsmiljofragor i dag jamfort med for bara tio
ar sedan. Beskrivningen stimmer vél 6verens med
flera av LO:s utredningar kring arbetsmiljon. I LO-
rapporten Arbetsmiljo 1991-2003 konstateras det
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att kraven i arbetet 6kade stort mellan aren 1991
och 2003, samtidigt som arbetstagarens eget in-
flytande i arbetet minskade. Detta gav upphov till
trotthet och hagloshet bland stora grupper av 16n-
tagare. De som drabbades hardast av forsamring-
arna var kvinnliga arbetare och de inom industri
och offentlig sektor®!.

En uppféljande rapport fran 2008 visar att den ned-
atgaende trenden i arbetsmiljon har fortsatt under
2000-talet, men att det nu framfor allt &r kvinnliga
arbetare inom privat service som har fatt det tuffare.
Rapporten pekar bland annat pa att denna grupp ge-
nerellt har fatt mer monotona arbetsuppgifter, farre
mojligheter till kortare pauser 1 arbetet samt blivit
mer utsatta for sexuella trakasserier. Det konstateras
dven att minst andel med foretagshilsovard finns
bland kvinnliga arbetare inom privat service, samti-
digt som allt fler i gruppen uppger att de kinner sig
uttréttade i kroppen varje vecka.

En annan observation ir att utvecklingen har skett
parallellt med att affdrernas Oppettider har blivit
allt lingre, vilket har medfort obekvdmare arbets-
tider och en hogre andel deltider. Bland kvinnor
inom handel, transport och service minskade an-
delen som endast arbetar dagtid pa vardagar fran
75 till 34 procent mellan aren 1991 och 2007°.

Den intervjuade ombudsmannen tycker att arbets-
villkoren har blivit &nnu sé@mre sedan den ekono-
miska krisen utbrot hosten &r 2008. Aven om
handeln i Stockholm 4nnu har klarat sig vil i jam-
forelse med under 90-talskrisen, sker det flera
mindre nedskérningar och varsel i det tysta vars
konsekvenser for den kvarvarande personalen sil-
lan utreds. Ombudsmannen ser en trend mot att
den psykosociala pressen okar pa arbetsplatserna
och att arbetsmiljon underlats, samtidigt som de
anstéllda blir allt tystare:

”Man dr glad om man har ett jobb, och att
borja stdlla krav, det gor man inte ndir det dr
sa manga som knackar pa dorren och vill ha
jobbet. Det blir arbetsplatser ddir ingen vdagar
stdilla krav och det som i forsta hand fdar
stryka pa foten dr arbetsmiljon.”

En viktig arbetsmiljofraga for Handels medlems-
grupper dr trygghet pa arbetsplatsen. Manga i han-
deln arbetar pa sena tider och inte séllan ensamma,



vilket kan innebéra risker for hot och vald. En oro-
ande utveckling &r att butiksranen aterigen har
Okat under senare ar. Efter en uppatgaende ranvag
under 2000-talets forsta ar minskade butiksranen
patagligt ar 2006, och forhoppningar om ett
trendbrott vicktes®.

Under de senaste aren har dock antalet anmailda
ran gatt upp kraftigt. Mellan 2006 och 2009 tkade
butiksranen i Stockholm med nistan 50 procent,
fran 284 stycken till rekordnoteringen 422. Statis-
tiken visar ocksa att butiksran i hog grad &r en
storstadsfriga. Aven om rdnen okar i hela landet
sker det, i forhéllande till folkméngden, nidstan
dubbelt s manga butiksran i Stockholms 1dn som
i riket som helhet™.

Enligt arbetsmiljolagen och kompletterande fore-
skrifter dr det arbetsgivarens plikt att upplysa om
de risker som finns pa arbetsplatsen och att arbeta
forebyggande. En viktig skyldighet &r dven att ar-
beta med krishantering efter att ett brott har gt
rum. Aven om fysiska skador ir relativt ovanligt
vid ett ran dr upplevelsen ofta traumatisk och kan
ta lang tid att bearbeta. Ombudsmannen pa Han-
dels avdelning i Stockholm menar dock att de pro-
gram och sikerhetscertifieringar som finns for att
motverka butiksran alltfor sidllan anvénds i prakti-
ken.

Givetvis kan inte det stigande antalet ran enbart
skyllas pa arbetsgivares forsummade arbetsmiljo-
ansvar, men utvecklingen skulle kunna stivjas om
de atgirder som finns till hands utnyttjades bittre:

[ stéillet for att det har skett ett trendbrott for
arbetsmiljofrdagorna for var del, sa okade
ranen 2009. Det har aldrig varit sa mycket
ran som 2009. Det dr kanske ett tecken pa ti-
dens tand, att det dr hdrdare tider och folk tar
till sadana hdr saker. Men arbetsgivarna har
inte heller legat i bréischen och velat gora
ndgot dt det. Det finns ju losningar pd proble-
matiken. Har du ett slutet kassasystem, sa har
duinga ran.”

Till foljd av det vixande antalet ran har Handels
utsett 2010 till ett prioriterat ar for att bekdmpa bu-
tiksranen. Syftet &r att bryta den negativa utveck-
lingen och bidra till att sékerhetsnivén i butikerna
hojs. Forbundet gor nu en omfattande kartliggning
av bland annat utbildningsniva, kontanthantering
och sikerhetsrutiner i landets butiker.
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"Passar det inte,
sa kan du ga hem...”

En annan aspekt av arbetstagarens trygghet ror an-
stallningsforhallandena, vilka i slutindan handlar
om den enskildes mojligheter att kunna forsorja
sig. Bland Handels medlemmar arbetar 44 procent
deltid, vilket r ndst hogst i LO*.

Som framhéllits innebdr en deltidsanstéllning
mindre 1 utbetald 16n, framfor allt under samre
ekonomiska tider ndr mojligheterna till mertidsar-
bete minskar. Darfor &dr det ytterst allvarligt att del-
tidsarbetet dr som mest utbrett i de branscher dér
16nenivéaerna tillhor arbetsmarknadens ldgsta, och
dit hor Handels medlemsgrupper®. Aven anstll-
ningens varaktighet har betydelse for den anstéll-
des langsiktiga forsorjningsmdjligheter. Mellan
1990 och 2000-talets borjan okade andelen tids-
begrinsat anstillda bland Handels medlemmar
fran 7 till 17 procent, men foll sedan hastigt nér
den ekonomiska konjunkturen vinde hosten 2008
och arbetsgivarna borjade sdga upp personal. I dag
ligger andelen tidsbegrénsat anstillda medlemmar
pé 11 procent”’.

Bland de som star utanfor facket uppskattas dock
svingningarna ha varit &nnu kraftigare, i synnerhet
i storstiderna. Ombudsmannen pé avdelning 20 i
Stockholm upplever att andelen otrygga anstill-
ningsformer i branschen har “exploderat” sedan
1990-talets mitt och att inférandet av allmén viss-
tidsanstéllning forstirkte utvecklingen ytterligare.

Framfor allt dr det ungas sitaution pa arbetsmar-
kanden som uppges ha blivit tuffare. En utredning
som Handelsanstilldas Forbund gjorde om ung-
domars villkor ar 2008 visade att varannan an-
stallning bland unga i detaljhandeln var tids-
begrinsad och att det var de otryggaste formerna,
tim- och behovsanstéllningar, som anvindes fliti-
gast. Dessutom arbetade unga, i synnerhet unga
kvinnor, minst antal timmar i branschen®.

Nu handlar det forstas ofta om unga ménniskor
som, i likhet med i hotell- och restaurangbran-
schen, frivilligt véljer att arbeta extra under en pe-
riod livet och sedan gér vidare mot en tryggare
anstéllning. Den beskrivningen passar dock langt
ifran in pa alla. For manga unga ménniskor &r del-
tids- eller visstidsanstéllningen den enda inkomst-
killan, vilket gor dem till en mycket utsatt grupp
nér konjunkturen viander nedat och atstramningar
ska goras pa arbetsplatsen. Det &r inte ovanligt att
mejl eller telefonsamtal fran arbetsgivaren tvért
upphor — och den enskilde blir av med sin inkomst.



Ombudsmannen ér kritisk till de roster som finns
i samhillsdebatten om att ungdomsarbetslosheten
skulle minska ifall ungdomars l6ner sénktes och
deras villkor forsvagades i forhallande till andra
grupper pa arbetsmarknaden:

”Situationen dr ju redan tuff som den dr. I dag
praktiseras anstdllningsformer som egentli-
gen inte ens finns, och passar det inte sd kan
du gd hem, typ. Dom sdger att ungdomarna
vill ha det pd det hdr sdittet, men jag har inte
hort en enda ungdom som vill ha det sa hdr!”

For den enskilde arbetstagaren kan de otrygga vill-
koren orsaka en spiral av negativa konsekvenser.
Manga deltids- och visstidsanstillda har svart att
klara sig vid arbetsloshet, sjukskrivningar eller for-
dldraledighet eftersom nuvarande regelverk bygger
pa en arbetsmarknad dér tillsvidareanstillningar pa
heltid &r réttesnoret.

Foljderna blir inte séllan att mdnniskor drar sig for
att stanna hemma vid sjukdom, att de nekas lan
eller att de tvingas avsta fran att bilda familj. Att
manga unga ménniskor, framfor allt i Stockholm,
dessutom star utanfor bade a-kassa och fack gor
deras stéllning dnnu svagare. Fran fackligt hall ut-
trycker man oro 6ver utvecklingen och ser en risk
for att de daliga villkoren kan bli norm i bran-
schen. Ombudsmannen pa Handels avdelning drar
paralleller mellan de ungas villkor i handeln och
privata servicebranscher av globalt storstadssnitt,
dér 1onerna &r laga, anstillningarna otrygga, facket
svagt och yrkesutvecklingen marginell.

LAS och bemanningsforetagen

Forutom att anvénda sig av 16sa anstéllningsfor-
mer finns det dven andra sitt som arbetsgivare ut-
nyttjar for att fritt kunna anstélla och avskeda folk.
Pa Handels avdelning 20 har man reagerat pa hur
undantagsreglerna i Lagen om anstillningsskydd
anvinds. Reglerna ger arbetsgivare med firre dn
tio anstillda rétt att undanta tva personer utan for-
handling, ndgot som é&r av stor betydelse i handeln
dér arbetsplasterna manga ganger ar sma. Avdel-
ningen far ofta samtal frin medlemmar som drab-
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bats av undantagen i lagen och sirskilt utsatta upp-
ges smabarnsforildrar, gravida, sjukskrivna och
fackliga foretridare vara. Situationen i Stockholm
har fatt avdelningen att krdva att undantagsre-
glerna ska tas bort*.

En annan tendens som har noterats under senare
ar dr att arbetsgivare anvénder sig av bemannings-
foretag for att kringga det lagstadgade anstill-
ningsskyddet. Trenden har patréffats inom flera
olika branscher och i Stockholms lédn har flera fall
med handelsarbetare vickt uppmiérksamhet.
Egentligen dr bemanningsforetag en relativt mar-
%inell foreteelse pa den svenska arbetsmarknaden:

r 2007 omfattade bemanningsbranschen drygt
40 000 anstdllda, vilket motsvarar lite mer 4n en
procent av samtliga anstéllda'®.

Anvindningen av bemanningsféretagen uppror
dock flera av de fackliga avdelningsforetridarna
inom LO-distriktet i Stockholm lédn, inte minst de
pa Handels. Tidigare anlitades bemanningsforetag
framst for att avlasta vid sjukdom och arbetstop-
par, men allt fler fall vittnar om foretag som ut-
nyttjar mojligheten for att komma ifran arbets-
givaransvar.

Pa Lagena, Systembolagets lager i Jordbro utan-
for Stockholm, genomfordes en vild strejk i borjan
av sommaren 2009. Grunden till konflikten var ett
varsel pa 33 personer, som enligt foretaget lades
eftersom man ansag sig ha behov av mer "flexibel”
bemanning, och ville ersiitta fast anstélld personal
med inhyrd. Enligt Handelsklubben erbjod ar-
betsgivaren facket att kdpa tillbaka ett antal varsel
mot forsdmringar i arbetsvillkoren.

Ett annat exempel ér kladbutiken Urban Outfitters
i centrala Stockholm. Dir vénde sig personalen till
facket nér de inte fick ut ob-tilldgg eller tillrdckligt
bra forsékringar. Handels och Unionen begirde da
forhandlingar med Urban Outfitters om att teckna
kollektivavtal, men foretaget ville inte skriva
under. [ stiéllet valde foretaget att sdga upp sin per-
sonal och hyra in den via ett bemanningsforetag'!.



3. DET ANDRA STOCKHOLM

I kontrast till beskrivningen av Stockholm som en
av vistvidrldens mest framgangsrika regioner, kan
vi konstatera att det ocksa finns en annan sida av
utvecklingen. I foregéende kapitel berittade fore-
triadare for fem LO-avdelningar om hur arbetar-
gruppernas tillvaro kan se ut i en storstad dir
arbetslivet tycks bli allt tuffare, viélfirden siljs ut
och facket tappar i styrka. Sammantaget framtri-
der en bild av hardare villkor. En upplevelse som
ocksa delas av andra fackliga foretrddare i regio-
nen.

Ett hardare arbetsliv

Som framgar av de fackliga avdelningarnas berit-
telser kan arbetargruppernas arbetsvillkor se
mycket olika ut. I vissa fall har detta sin enkla for-
klaring i att yrkesgruppernas arbetsuppgifter dr av
olika karaktdr och efterfragas pa olika tider pa dyg-
net. Byggnadsarbetaren behover knappast arbeta
nattetid, medan hotellbranschen eller vard- och
omsorgen kriver bemanning dygnet runt.

Skillnaderna mellan grupperna hinger dock @ven
titt samman med vem som utfor ett visst arbete,
och dr langt ifran alltid sakligt motiverade. Utifran
avdelningarnas berittelser dr det tydligt att det ofta
ar kvinnor, unga och ménniskor med utlindsk bak-
grund som bér upp storstadens nattGppna service-
samhille och tvingas acceptera de tuffaste
arbetsforhallandena. Sérskilt tydligt blir kanske
detta i Fastighets och Hotell- och restaurangfack-
ets beskrivningar, men monstret hittas i flera bran-
scher.

Samtidigt finns det flera gemensamma nédmnare i de
fackliga foretridarnas beskrivningar. Samtliga vitt-
nar om ett arbetsliv med hirdnande konkurrens, om
Okade krav pa kostnadseffektivitet och om arbetsgi-
vares strivan att undga personalansvar. Genomga-
ende beskrivs hur foretag och organisationer
slimmas allt hardare och hur fler verksamheter liaggs
ut pa externa uppdragstagare.

Utvecklingen tar sig lite olika uttryck pa de olika
fackens arbetsmarknader. I vissa har deltidsarbete
och delade arbetsscheman blivit vanligare, medan
andra beréttar om tidsbegrinsade anstillningar, in-
hyrd bemanning eller ”anstéllningar” via f-skattese-
del. Grundfenomenet &dr dock det samma, ndmligen
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stindiga forsok fran arbetsgivares sida att effekti-
visera arbetsbemanningen.

Den stora fordndringen mot det nya arbetsliv som
beskrivs skedde i efterdyningarna av 1990-talets
ekonomiska kris. Ett hdrdare tryck pa flexibilitet i
produktionen, skirpta budgetkrav och fordndrade
konsumtionsmonster, var nagra av de orsaker som
ledde till fordndrade anstédllningsformer och ar-
betstider. I vissa fall kan utvecklingen tyckas ha
varit rimlig, eller atminstone ofrankomlig, men det
finns ocksa tecken pa att arbetsgivare utnyttjade
situationen och dvertolkade behovet av férindring
utifran egna intressen.

Mot den bakgrunden ér flera av de fackliga fore-
trddarna oroliga infor utgangen av det nuvarande
ekonomiska krisldget. I maj 2010 uppgav till ex-
empel nio av tio bemanningsforetag i en under-
sokning att de rdknar med att 6ka antalet anstéllda
under arets andra kvartal'*.

Det pressade arbetslivet tycks sla hardast mot ar-
betargrupperna, men drabbar dven andra pa ar-
betsmarknaden. En foretridare for TCO i
Stockholm beskriver hur arbetssituationen har for-
dndrats for de ldgre tjanstemannagrupperna under
de senaste decennierna:

”Kaffepauserna kortas ner, man sitter kanske
vid skrivbordet och dter smorgds istdllet for
att gd ut pd lunch och sadana saker. Och den
dolda overtiden okar. Folk jobbar mycket
extra eftersom man vill visa framfotterna och
tror att man dd far béittre mojligheter att fa ha
Jjobbet kvar. Och dessutom ndgon slags falsk
solidaritet med arbetsgivaren att Vi mdste
fixa det hdr. Vi har sa hdr mycket jobb, vi har
inte rdad att anstdlla nya, men vi ska fixa det
anda” . Kraven pa dom som har anstdllning
och tidsutnyttjandet av dom som har anstdll-
ning dr bra mycket storre dn vad det var tidi-
gare.”

Den omfattande privatiseringsvagen i Stockholm
har ocksa haft betydelse for arbetslivets forand-
ring. Aven om man inte kan dra nigra lngtgéende
slutsatser av hur privatiseringar generellt paverkar
arbetsvillkoren, finns det en méngd orovickande
exempel. Ofta handlar det om privata aktérer som



pa jakt efter storre vinstmarginaler forsoker driva
en verksambhet till ldgre kostnad 4n vad den of-
fentliga finansieringen ger erséttning for, vilket i
slutdndan ofta innebidr forsdmringar for de an-
stillda. Tendensen beskrivs sérskilt av Kommu-
nals foretradare, men bekréftas dven av andra
fackliga ombud. En representant for SKTF berit-
tar om hur utvecklingen i Stockholms stad kan pa-
verka arbetssituationen:

”Meddelarfriheten tar man ju ofta bort efter-
som det dr aktiebolag. Och sen dr det villko-
ren som sdllan blir bdittre pd den privata
sidan. Om du tar till exempel de dldreboenden
som man handlar upp sd blir det kortare se-
mester. Och friskvdrdstimmen tar man ofta
bort. Mdanga kommunanstdllda har ju det, och
en del privata, men inte alla. Sa villkorsfra-
gorna blir oftast mycket sdmre.”

I storstaden finns det dessutom flera néringsidkare
som, i skydd av ett hdgt tempo och anonymitet, yt-
terligare tinjer pa granserna och utnyttjar méanniskor
med en svag position pa arbetsmarknaden. Flera f6-
retridare berédttar om ekonomisk brottslighet och om
arbetsgivare som anstiller svart. Sérskilt hart drab-
bade ir ofta den globala arbetsmarknadens migran-
ter, sasom utléndska géstarbetare och papperslosa.

Det finns ocksa indikationer pa att arbetsmiljofra-
gorna asidosiitts i takt med att organisationer ban-
tas ner och kostnadspressen okar. En utveckling
som dr ytterst allvarlig mot bakgrund av att manga
LO-yrken redan dr bade fysiskt och psykiskt pa-
frestande. Foljden kan bli 6kade arbetsskador och
sjukskrivningar. Under forsta kvartalet 2010 6kade
antalet arbetsplatsolyckor i Sverige med elva pro-
cent'®,

I storstadens 24-timmarssamhéille &r det ocksa relativt
vanligt med ensamarbete pa sena tider, vilket inne-
bér en pataglig risk for att bli utsatt for hot och vald.
Situationen tas framfor allt upp av Handels, Hotell-
och restaurangfacket och Kommunal. Aven foretri-
dare for Transports avdelning vittnar om att fysiskt
vald &r vanligt forekommande i vissa branscher:

”Det dr inte ovanligt att till exempel taxi-
chaufforer och tidningsbud rdkar illa ut. Men
det dr ju inte bara i var bransch, utan ett
samhdillsproblem. Och i storstiderna blir en-
samarbetarna sdrskilt utsatta. Men det gar ju
faktiskt att gora ndgot dt det mdnga gdnger.
En sa enkel sak som att tidningsbuden ska ha
mobiltelefoner kan gora stor skillnad, men det
har varit svart att fd igenom.”

Ojamlik valfard

Avdelningarnas berittelser handlar dock inte bara
om arbetsmarknaden, utan ocksa om arbetargrup-
pernas plats och villkor i ett storre, socialt sam-
manhang. Till bilden hor att flera kommuner i
ldnet, inte minst Stockholms stad, har blivit nagot
av ett skyltfonster for borgerlig politik. Ingen an-
nanstans i landet har utforsiljningar och privatise-
ringar genomforts 1 samma rasande takt som hér.
Samtidigt dr de sociala skillnaderna i1 regionen
stora och 1 vissa fall vixande. Flera av de inter-
vjuade uttrycker en uppgivenhet dver att arbetar-
grupperna ofta gloms bort i debatten om
samhdllets organisering.

Ett exempel dr barnomsorgens Oppettider som,
trots en politisk retorik om “6kad valfrihet” och
“livspussel”, sillan dr anpassade efter arbetstider
som ligger utanfor traditionell kontorstid. Detta
problem drabbar framfor allt ensamstdende LO-
kvinnor med barn, vilka ofta har arbetspass pa obe-
kvédma tider. Kvinnor inom Fastighets, Kommunal,
Hotell- och restaurang och Handels tycks vara sér-
skilt drabbade, men ocksa andra yrkesgrupper be-
skriver en liknande problematik.

Musikerforbundet berittar att en ensamstaende
musiker som repeterar pa dagen, ér ledig nagra
timmar pa eftermiddagen och upptrader pa kvil-
len ofta far problem med barnomsorgen.

I en storstad med langa pendlingsavstand och ar-
betspass pa dygnets alla timmar &r det ocksa vik-
tigt med satsningar pa en vil fungerande
kollektivtrafik som alla har rad att utnyttja. Stock-
holmarna reser ungefédr 77 minuter per vardags-
dygn i genomsnitt, vilket &r ldngre &n i landet som
helhet, och mer 4n hilften av Sveriges samtliga
kollektivtrafikresor gors inom lénet'™.

En ombudsman pa SEKO, som organiserar flera
yrkesgrupper inom kollektivtrafiken, uttrycker
dock viss skepsis infor utvecklingen mot ett allt-
mer utpriglat 24-timmarssamhélle och menar att
facket har hamnat i ett vigskédl. Antingen far man
acceptera allt lingre Oppettider, men satsa pa att
driva fragor som till exempel bittre ob-ersittning,
sikerhet och tillgénglig barnomsorg. Eller &r det
hog tid att borja sitta grinser:

”Det dr lite paradoxalt det som héinder. Pd
vissa dagis har man grupper for fordldrar
med andra arbetstider, men det fdr inte plats
hur mdanga som helst i dom grupperna, och dd
ar man diskvalificerad frdan att ta ett jobb med
obekvima arbetstider. Samtidigt vill vi ju ha



kollektivtrafik och service dygnet runt. Men
vilket samhdille vill vi egentligen ha och vem
ska ta konsekvenserna av det?”

Flera av de fackliga foretridarna uttrycker ocksa
en mer allmén oro dver okade klassklyftor i regio-
nen. Som konstaterats finns stora skillnader mellan
stockholmarnas utbildning, vilka riskerar att bli
dnnu storre utifran den skolpolitik som nu fors.
Skolorna i Stockholm stad fér arligen en skolpeng
som ir lika hog for alla elever, men dessutom ett
socioekonomiskt anslag som fordelas till skolor ut-
ifran uppgifter om bland annat fordldrars utbild-
ningsniva och inkomst.

Pa vissa skolor uppgar de socioekonomiska resur-
serna till ndra hélften av budgeten. Under den se-
naste mandatperioden har skolschablonen hojts
med Over tio procent, medan det socioekonomiska
stodet statt still. Ett beslut som framfor allt drabbar
skolor som har manga elever med utldndsk bak-
grund och ett stort behov av bland annat moders-
malslirare, tolkar och lidrare 1 svenska som andra
sprak!'%,

Samtidigt 6kar ocksa de socioekonomiskt beting-
ade skillnaderna mellan skolorna till f6ljd av den
stindigt vixande boendesegregationen och de fris-
taende skolornas framvéxt. Detta innebér att un-
dervisningssituationen i skolor i socialt utsatta
omraden blir tyngre, eftersom koncentrationen av
elever 1 behov av sirskilt stod Okar, utan att skolan
far de kompenserande resurser som skulle beho-
vas for att gora dessa insatser. Utvecklingen syns
i att betygen fran grundskolans arskurs 9 kraftigt
forbéttrats 1 socioekonomiskt gynnade skolor,
medan de ligger kvar pa laga nivaer i mer socialt
utsatta omraden.

En liknande klassproblematik finns dven ifraga om
tillgéngen till vard. Den nuvarande kundvalsmo-
dellen Vérdval Stockholm tar foga hinsyn tas till
de olika vardbehoven i lidnet, som knappast slar
slumpmaissigt bland befolkningen. Systemet byg-
ger pa fri etableringsritt for vardgivare och ett er-
sédttningssystem som gynnar kortare likarbesok.
Nagot som gor det mer 16nsamt for en vardcentral
att etablera sig i ett vilbestillt omrade, &n att starta
en verksamhet i ldnets socioekonomiskt svagare
delar. Enligt en studie fran 2008 fanns 400 av de
511 privata ldkarmottagningarna i Stockholms lén
i den norra ldnsdelen, trots att lansdelarna till be-
folkningsantalet &dr tdmligen lika och trots att de
storsta hilsoproblemen finns i den sodra delen av
ldnet'.
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En annan politisk fordndring som forbiser att hélsa
i hog grad hinger samman med klass, kon och et-
nicitet dr den foridndrade sjukforsidkringen. Flera
fackliga foretrddare uttrycker oro 6ver de fordnd-
rade villkoren som bland annat innebér sénkta er-
sittningsnivaer och inférandet av en bortre tids-
grins. Konsekvenserna av de sammantagna for-
dndringarna har 4nnu inte fullt utretts, men flera
avdelningar har redan mérkt en kraftig 6kning av
forsdkringsdrenden och uppsoks allt oftare av
drabbade medlemmar. Utvecklingen dr sirskilt all-
varlig mot bakgrund av att arbetsmiljoarbetet ge-
nerellt tycks ha forsdmrats under senare ar.

Anda ir det kanske inte LO-medlemmarna som ir
hérdast utsatta i dagens Stockholm. Som framgar
av avdelningarnas berittelser har de som star utan-
for fack och a-kassa blivit fler under lang tid, fram-
for allt efter de paforda avgiftshojningarna ar
2007.1 denna grupp hittas manga av dem med de
allra mest otrygga anstillningarna. Det finns ocksa
en stor grupp som inte ens kommit in pa arbets-
marknaden, vilket ofta gar hand i hand med lag ut-
bildning och sdmre hilsa. Dessa ménniskor
befinner sig ldngst ner pa samhillets klasstrappa,
och ger facket en ny verklighetsbild att forhalla sig
till.

Nya villkor for facket

Mot bakgrund av flera signaler om ett tuffare ar-
betsliv och vixande sociala klyftor framstar LO-
fackens roll som allt viktigare i dagens samhille.
Forutséttningarna for det fackliga arbetet har dock
fordndrats. I ett internationellt perspektiv dr vis-
serligen svenska LO fortfarande sillsynt starkt,
men som framhallits har anslutningsgraden ldnge
varit sjunkande. Sedan mitten av 90-talet har LO-
facken i Stockholms ldn minskat fran nistan
300 000 medlemmar till 176 000. Antalet personer
i LO-yrken har didremot inte gatt ner i samma ut-
strackning, utan uppskattas till 350 000'°’. De
hojda avgifterna till fack och a-kassa utgor givet-
vis en viktig forklaring till senare ars utveckling.
Flera av de fackliga foretrddarna beréttar om med-
lemsflykt och forsdmrad ekonomi till f6ljd av den
borgerliga regeringens politik. Samtidigt &r det up-
penbart att LO:s utmaningar ar fler dn sa, framfor
allt i Stockholm.

Ett ofrankomligt faktum ér att dagens fackliga or-
ganisation har sina rotter i industrisamhéllets fram-
vixt. Som konstaterats har dock arbetets art och
villkor kommit att fordndras pa en rad visentliga
punkter — och ddrmed ocksa fackets forutsitt-
ningar. Dels handlar det om att andelen arbetare
standigt blir farre, nagot som &r sdrskilt tydligt i



Stockholm dédr omvandlingen fran industrisam-
hillet har natt langst. Dels handlar det om var ar-
betarna finns och hur produktionen &r ordnad.
Historien visar att den fackliga organiseringen sél-
lan har varit nagot problem pa storre arbetsplatser
med langsiktiga anstéllningar och en tydlig ar-
betsgivarmotpart. Liget blir dock annorlunda nir
arbetsplatserna dr mindre, korttidskontrakten fler
och personaluthyrning tillimpas i olika led. Pa IF
Metalls avdelning i Stockholm har man kanske
tydligast mérkt hur medlemsgrupperna successivt
minskar och att det blir svéarare att na den nya ti-
dens arbetare — i synnerhet anstéllda i beman-
ningsforetag. En ombudsman pa avdelningen
berittar:

”All tung industri har ju flyttat ut frdan Stock-
holmsregionen och det finns bara vdldigt
mdnga, smd industriarbetsplatser kvar. Vi dr
nog minst lika mdanga ombudsmdn som vi var
1980, men vdra foretag dr mindre i dag, i
regel mellan 3 och 10 anstdllda, och de krd-
ver mer arbete. Linge trodde vi ocksd att var
organisationsgrad var hogre. Vi slog oss for
brostet och sa att den ldg pa 85 procent, men
héir i Stockholm kommer vi vil knappt upp till
50 och dessutom finns det en bemanningssida
som vi inte har koll pa. Det dr liksom en
annan grej dn ute i bruksorterna ddr alla kan
vara anstdllda pa samma stdlle och facket dr
en sjdlvklarhet.”

En allt mer globaliserad arbetsmarknad bidrar
ocksa till att forstdrka fackets kinsla av osdkerhet
och vanmakt. Nir arbetskraft fran ldnder med ldgre
16nenivaer plotsligt finns att tillga och svenska
avtal inte behover foljas riskerar facket att bli aska-
dare till arbetsgivares strivan att kringga skyldig-
heter och kostnader.

Under avindustrialiseringen sdg man hur detta in-
triiffade da foretag valde att flytta den arbetsinten-
siva produktionen till laglonelidnder. I dag noteras
allt oftare ett omvént monster; det vill séga att billig
utldndsk arbetskraft anlitas i Sverige. Utifran ett ar-
betsgivarintresse dr utvecklingen logisk eftersom
dven det sa kallade tjanstesamhillet innehaller flera
arbetskrdvande sysslor utan utbildningskrav, men
som till skillnad fran tillverkningsindustrin ofta &r
platsbundna. Fran fackets synvinkel ser man dére-
mot en uppenbar risk for lonekonkurrens, vilket
undergriver de svenska kollektivavtalen och stél-
ler arbetare mot arbetare.

I vissa fall tar sig utvecklingen direkt inhumana
uttryck. Flera fackliga foretriddare beréttar om hur
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flera av storstadens laglonejobb, framfor allt stad-
ning, har kommit att intas av papperslosa migran-
ter som ofta tvingas arbeta under de mest orimliga
arbetsforhallanden. En annan grupp #r de ut-
landska gistarbetarna, vilka har funnits ett tag i
byggbranschen, men ocksa borjar dyka upp inom
bland annat lantbruk och barplockning'®. Dessa
har i juridisk mening rétt att vara i landet, men
vilka arbetsvillkor som ska gilla dr dnnu langt
ifran sjédlvklart i det oklara ldge som uppstatt efter
framfor allt Lavaldomen. Byggnads erfarenheter
vittnar om att det inte 4r ovanligt att utlindska ar-
betare far arbeta under avsevirt simre villkor dn
sina svenska yrkeskollegor.

Med avindustrialiseringen och en mer global ar-
betsmarknad blir det ocksa tydligt att fackets mot-
part inte alltid &r lika enkel att identifiera som i den
lilla bruksorten. De fackliga foretridarna beréttar
att arbetsgivaren ibland kan vara svér att urskilja
nér entreprenadleden dr manga och utldndska in-
tressenter blir allt vanligare pa den svenska ar-
betsmarknaden. For de fackforbund som organi-
serar offentliganstéllda har dven de konsekventa
utforsiljningarna i Stockholmsregionen inneburit
att de politisk besluten blivit nodvéndiga att for-
halla sig till. En ombudsman pa SEKO beskriver
situationen:

I vanlig facklig verksamhet har man en mot-
part, ndmligen arbetsgivaren eller arbetsgiva-
rens organisation, men ndr det gdller det hdr
med upphandling och privatiseringar sd kom-
mer det in ytterligare en aspekt, ndmligen de
politiska besluten. Och det gor att vi i dag
mot for 10-15 dr sedan har betydligt mer kon-
takter med politiska beslutsfattare, eftersom
det dr dom som tar besluten.”

Aven Kommunal och SKTF framhaller att det har
blivit allt viktigare att forsoka paverka politiska
beslutsfattare. Erfarenheterna dr dock inte alltid
positiva. SKTF:s foretridare beréttar att den nu-
varande politiska majoriteten i Stockholms stad &r
mattligt intresserad av en dialog med LO:s och
TCO:s fackliga ombud:

”Dom som sitter vid makten nu har vi ingen
dialog med. Dom vill inte trdffa oss. Vi har
haft mote med KD i Stockholm och diskuterat
Just valfdardsfragor, men det dr dom enda. Vi
har bjudit in Folkpartiet och Moderaterna,
men dom vill inte trdffa oss. Folkpartiet trdf-
far sdkert skolfacken, for de driver ju skolfra-
gorna, men Moderaterna vill inte trdffa
facken alls. Det har blivit ett hdardare klimat.”



Sammantaget tecknar sig en bild av flera utma-
ningar for facket, vilka &r sérskilt stora i Stock-
holm dir tjanstesamhillets framvixt har natt
langst, de globala migrantstrommarna dr tydligast
och allt fler upphandlingar och privatiseringar
tycks dga rum.

Samtidigt ska man vara forsiktig med att overdriva
skillnaderna mellan Stockholm och 6vriga landet.
En LO-rapport fran 2003 visar att det inte finns
nagra storre skillnader mellan Stockholm och lan-
det som helhet vad giller arbetsplatsers storlek och
andelen tillfalligt anstdllda'®.

Ett ofrankomligt faktum &r dock att andelen fack-
ligt anslutna arbetare &r betydligt ldgre i Stock-
holm. I dag ligger organisationsgraden bland
arbetare i landet strax over 70 procent, medan den
i Stockholm uppskattas till knappt 55 procent''”.
Troligen spelar Stockholmsregionens avvikande
arbetsmarknad och befolkningssammansittning in,
men monstret kan inte enbart forklaras av en storre
privat servicesektor eller en hogre andel unga, ef-
tersom organisationsgraden dr ldgre i samtliga né-
ringsgrenar och aldersgrupper. Detta har fatt LO:s
utredare att tala om en specifik ”Stockholmsfak-
tor”’, som en mojlig delforklaring till fackets svaga
stédllning.

Stockholmsfaktorn kan beskrivas som en indi-
vidualistiskt och borgerligt priglad kultur. Till ex-
empel noteras att andelen LO-medlemmar som ser
sig sjdlva som arbetare och arbetarklass dr lidgre i
Stockholm in i 6vriga landet'". Néagra av de in-
tervjuade fackliga foretrddarna ger liknande bilder
av Stockholm. En ombudsman pa Livs menar att
den kollektiva sammanhallningen mellan arbetare
dr svagare i Stockholm och att det t.o.m. finns ut-
talade antifackliga stromningar:

”Det handlar om att det dr en storstad; att
mdnniskor inte kinner den hdr arbetartillho-
righeten. Och att man exponeras for borgerlig
press ndgot enormt. Sen dr det tuffare for
facken hdr. Ombudsmdn har blivit hotade for
att de pratar om kollektivavtal i Stockholm,
det dr en annan vdrld liksom.”

Flera av avdelningsforetradarna ger ocksa uttryck
for en mer allmén kénsla av att LO-facken har for-
lorat inflytande i samhéllsdebatten. Facket har
kommit att framstd som omodernt och hierarkiskt,
upplever nagra av de intervjuade. Till viss del be-
traktas detta som resultatet av en medveten stra-
tegi fran néringslivets och borgerlighetens sida,
dér de paforda avgiftshojningarna till facket och

a-kassan bara utgor den senaste delen. Samtidigt
menar flera av de intervjuade att LO ocksa maste
ha en sjéalvkritisk hallning och anpassa sina ar-
betsmetoder till en ny tid.

Fordndrade strategier?

Vid den senaste LO-kongressen ar 2008 lyftes
dock medlemsvirvning fram som den viktigaste
fragan for fackforbunden. Kongressen gav LO i
uppdrag att utreda hur virvningen av medlemmar
bittre skulle kunna anpassas efter ett arbetsliv dér
otrygga anstéllningar dr vanliga, manga unga star
utanfor facket och rorligheten ofta dr hog. Utred-
ningens forslag presenterades hosten 2009 och
lyfte bland annat fram att férbund som organiserar
inom omraden med manga unga och med sérskilt
hog rorlighet bor fa extra resurser.

Ett annat forslag handlade om att aktivt stirka det
LO-gemensamma arbetet for medlemsrekrytering,
bland annat genom gemensamma introduktions-
och virvarutbildningar, en 6versyn av forenklat in-
tride och 6kad opinionsbildning for fackligt med-
lemskap''2. Aven om fi av forslagen dnnu har
omsatts i praktisk handling, visar de en ambition
att fornya LO:s arbete.

Pa forbundsniva har insikten om fornyelse ofta ta-
gits dnnu ldngre och i flera fall lett till konkreta at-
girder, ndgot som ocksd mirks i avdelningarnas
berittelser. Genomgaende trender é&r att flera av
forbunden forsoker 6ka den fackliga nédrvaron pa
arbetsplatser och forenkla intridet. Ett exempel &r
Handels initiativ att erbjuda billigare medlemskap
for dem som tjdnar mindre @n 8 000 kronor i ma-
naden och bor i storstdder. Ett annat grepp hittas
hos Kommunal som erbjuder ett prova-pa-
medlemskap for dem under 26 ar dér de tre forsta
manaderna &r gratis.

En viktig fraga &r ocksa att motverka det nya ar-
betslivets tendens att stidlla arbetare mot arbetare,
t.ex. genom bemanningsforetag eller underbuds-
konkurrens mellan entreprenader. Flera berittelser
vittnar just om att den genomsnittlige LO-med-
lemmens arbetsvillkor sdllan ger en fullstdndig
bild av de forhdllanden som rader pa dagens ar-
betsmarknad i Stockholm. Dirfor forsoker flera
forbund bredda den traditionella organiseringsba-
sen. Som framhaéllits har Byggnads anstillt tolkar
for att kunna rekrytera utldndska giistarbetare. Allt
fler forbund har ocksa borjat att forhélla sig till
problematiken med oseridsa arbetsgivare som ut-
nyttjar papperslosa arbetare. Fastighets och Livs
har gatt langst och vilkomnar numera papperslosa
som medlemmar.
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Aven LO-distriktet i Stockholms lzin har under se-
nare ar borjat att ta fler gemensamma initiativ och
prova nya arbetsmetoder. En utveckling som ligger
i linje med att de regionala distriktsenheterna har
kommit att spela en allt viktigare roll i LO:s orga-
nisation. Startskottet for Stockholmsdistriktets
kraftsamling var dock den borgerliga valsegern
2006, som man sag som ett hot mot LO-fackens
redan forhallandevis svaga stéllning i regionen.

Ett centralt mal blev att forsoka oka antalet LO-
medlemmar, och da framfor allt unga méanniskor.
Dirfor arrangerar LO-distriktet dterkommande
kampanjer, dér fackliga fortroendevalda och en-
gagerade medlemmar besoker arbetsplatser och
kopcentra for att beridtta om facket och virva med-
lemmar. Kampanjerna gar under parollen ”Gd med
i facket”, och till hjilp finns dven en webbportal
och en jourtelefon.

Ett tydligt bevis pa att anstrdngningarna lonar sig
kom under det forsta kvartalet 2009 da LO-di-
striktet, tviartemot den rddande trenden i landet,
okade sitt medlemstal med 1 470 personer'.

Ett annat mal for LO-distriktets arbete har blivit
att mobilisera politiskt. Med inspiration fran ett
fackligt initiativ i norska Trondheim valde man ar
2009 att ga ut med en omfattande enkit under
namnet Nu gor vi vdra roster horda!. Undersok-
ningen gav lianets LO-medlemmar majlighet att ta
stillning till pastaenden kring olika politiska om-
raden. Utifran resultatet har sedan de politiska par-
tierna fatt besvara ett antal fragor, med syftet att
askadliggora vilket politiskt alternativ som bast
tillvaratar LO-medlemmarnas intressen. Under-
sOkningen kommer att ligga till grund for LO-di-
striktets valrorelsearbete 2010.

Saledes kan vi konstatera att flera initiativ har ta-
gits for att fornya det fackliga arbetet och stérka
medlemsrekryteringen — pa central niva, inom for-
bunden och i Stockholms ldns LO-distrikt.
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Foridndringar kan dock utmana etablerade struktu-
rer och mota motstand. Till exempel har arbetet
med Nu gor vi vara roster horda! inte varit helt
okontroversiellt. I Norge ledde initiativet till att
LO brét den ensidiga kopplingen till Arbeiderpar-
tiet och #ven stodde andra partier. Aven om Stock-
holms LO-distrikt inte har f6r avsikt att fororda en
liknande utveckling i Sverige, dr arbetet ett forsok
att bryta hierarkin i den fackliga organisationen
och ge medlemmarna en starkare rost. En ambi-
tion som tycks ha stod bland de intervjuade avdel-
ningsforetrddarna 1 ldnet. Flera &r kritiska till de
etablerade formerna for facklig-politisk samver-
kan, som man menar tar LO-gruppernas stod for
givet oavsett ford politik. En facklig representant
beskriver en kinsla som aterkommer i flera inter-
vjuer:

”Det som forut har varit helt naturligt med
den hdr politiska kopplingen till Sossarna, det
kan kdnnas som en belastning faktiskt. Det dr
Jju framfor allt facket som vi ska prata om och
om trygghet i arbetslivet. Ddrefter kan vi
prata om fragor som vi mdste driva politiskt,
for det dr ocksa viktigt, men da ska det inte
vara ndgot tvang uppifrdan utan pd vdara vill-
kor. Sd kdnns det inte alltid i dag”

Aven tidigare rapporter har visat att LO-medlem-
marnas syn pa facklig-politisk samverkan inte &r
sjdlvklar. I en undersokning 2003 uppgav endast
36 procent av LO-medlemmarna i Stockholms ldn
att LO:s samverkan med Socialdemokraterna
borde oka eller vara oforidndrad, 24 procent att den
borde minska eller upphora och hela 40 procent att
de inte hade négon asikt i fragan'!“.

Fragan dr vad som hiander om Socialdemokrater-
nas foretriddare fortsitter att vara mer lyhorda for
stockholmsviljarnas “livspussel” @n for arbetar-
gruppernas villkor. For arbetarna finns onekligen
kvar i Storstockholm. Om in i en annan skepnad
n tidigare.



Fotnoter:

1 Bertil G Nilsson1973 Blir Storstockholm en region utan arbetare?
2 OECD Territoral Reviews: Stockholm 2006
3 se t.ex. Lotta Fogde, Tiden 2008/2

4 1 0-rapport 2007 Roster om facket och jobbet - Facket i storstdderna, Anders
Kiellberg 2009 Det fackliga medlemsraset

5 Hékan Lindgren & Tom Pettersson 2008 "Stockholm i och efter dvergangen
frén industri- till jdnstesamhalle”

6 Orjan Sjberg 2008 "Stadsformande naringar? Krafterna bakom Stockholms
férandrade naringsliv"

7 ibid.
8 Regionplane- och trafikkontoret 2009 Arbetsplatsernas lokalisering i Stock-
holms lan

9 Camilla Elmhorn 2008 "Framvaxten av en avancerad tjansteekonomi och en
ny urban elit i Stockholm"

10 Stockholms stad 2009 Framtidsutredningen Del 3
11 Regionplane- och trafikkontoret 2008 Branschanalys fér Stockholms Ién

12 se t.ex. Camilla Elmhorn 2008 "Migrerande arbeterskor - Informellt arbete
och papperslosa invandrare i Stockholm", Saskia Sassen, 2001, The Global City:
New York, London and Tokyo

13 Stockholms stad 2009 Framtidsutredningen Del 3

14 USK Omradesstatistik

15 USK 2009 Inkomster i Stockholm 2007

16 LO-rapport 2010 Arbetstider 2009

17 Stockholms stad 2009 Framtidsutredningen Del 3, SCB 2009
18 SCB Yrkesstatistik

19 USK 2009 Inkomster i Stockholm 2007

20 LO-rapport 2005 Anstdllningsformer och arbetstider 2005

21 Socialdemokraterna Stockholms stad 2010 Véxande Klyftor pa Stockholms
arbetsmarknad

22 TCO-rapport 2008 Jakten pa superarbetskraften
23 USK Omradesstatistik

24 Regionplane- och trafikkontoret Omradesdata, Lansstyrelsen i Stockholms
[ Finanskris och lagkonjunktur - Nuldgesbeskrivning den 19 februari 2010

25 DN 2010-03-04 "Ekonomiska murar véxer kring innerstan"

26 Regionplane- och trafikkontoret Omradesdata

27 USK 2009 Ohélsotal i Stockholm

28 Sveriges kommuner och landsting 2009 Valdeltagande pa valdistriktsniva

29 Om gentrifiering: se t ex Loretta Lees, Tom Slater, Elvin Wyly, 2007, Gentrifi-
cation

30 Fastighetsanstalldas Férbund 2008 RITA - Rattvis ingang till arbete - En rap-
port om papperslosa i stddbranschen

31 Stédare/lokalvardare organiseras dven av Hotell- och restaurang, Kommu-
nal, Byggnads och Transport. Det beror pa att vi i Sverige har en industrifor-
bundsprincip, dvs. att alla arbetare pa en arbetsplats tillhor samma fackforening.
Hogst andel stddare finns dock i Fastighets.

32 Fastighetsanstdlldas Férbund 2010-02-19 Viktig information - TidiGnens
principer
33 LO-rapport 2010 Arbetstider 2009

34 Saeid Abbasian & Carina Bildt 2007 Arbetsvillkor och anstéliningsforhallan-
den inom stadbranschen i Stockholms lan

35 www fastighets.se 2010-03-18

36 AFA Forsakring 2008 Allvarliga arbetsskador och ldngvarig sjukfranvaro,
www.alltomstad.se 2010-03-18

37 Stockholms Iéns landsting 2007 Arbetshélsorapport
38 se t.ex. LO-Tidningen 2009-09-25 "Utsliten och utforsakrad fick rétt till slut "
39 www.alltomstad.se 2010-03-18

41

40 Saeid Abbasian & Carina Bildt 2007 Arbetsvillkor och anstallningsférhallan-
den inom stadbranschen i Stockholms lén

41 LO-Tidningen 2009-11-18 "Hellre semester an hdgre 16n"

42 se t.ex. LO-Tidningen 2008-06-18 "Kommunen som bytte fiffeffirma", LO-
Tidningen 2008-03-14 "Facket hade fog for sina misstankar"

43 Svenska LO driver att riksdagen ska ratificera ILO-konvention nr 94 om ar-
betsvillkor vid offentlig upphandling. Konventionens kdrna dr att offentliga myn-
digheter i sina upphandlingar ska stalla krav pa att arbetsvillkoren fér de
arbetstagare som tillverkar de produkter eller utfér de tjdnster som myndighe-
ten kdper, inte &r mindre fordelaktiga &n de som bestamts i kollektivavtal
och/eller lagstiftning for det arbete och pa den plats dar varan produceras eller
tjiansten utfors. P& sa vis minskar risken att offentliga upphandlingar bidrar till
undermaliga arbetsvillkor och social dumping. Se www.ilo.org

44 S(B Yrkesstatistik 2010

45 Saeid Abbasian & Carina Bildt 2007 Arbetsvillkor och anstéliningsforhallan-
den inom stadbranschen i Stockholms lén

46 Ibid.

47 Regionplane- och trafikkontoret 2006 Yrkesstrukturen i Stockholms lan och
dess kommuner 2003

48 DN 2008-02-12 "Fastighets vill organisera papperslosa”

49 Fastighets 2008, RITA - Rattvis ingang till arbete - En rapport om pappers-
l6sa i stadbranschen

50 Fastighetsanstélldas Férbund Motion till LO kongress 2008

51 Anders Kjellberg 2010 Kollektivavtalens tackningsgrad samt organisations-
graden hos arbetsgivarférbund och fackforbund

52 Ett exempel pa facklig-politisk samverkan som Fastighetsanstélldas Férbund
ingar i dr gruppen Fackliga Samhallsbyggarna
www.fackligasamhallsbyggarna.se. Fastighetsettan har dven en egen socialde-
mokratisk forening, Fastighetssossen.

53 Christer Persson & Morgan Johansson 2001 Valférd till salu och den brénda
jordens taktik

54 Karolinska institutet 2009 Uppfoljning av Vardval Stockholm 2008, SOU
2007:37 Vard med omsorg och méjligheter

55 DN 2009-09-03 "Privatiserad forskola ger miljonvinster", DN 2009-11-11
"Avknoppade forskolor far hard kritik efter granskning”

56 Kommunal Stockholms lan 2008 Den som séker skall finna

57 SVT Rapport 2008-11-09 "Titti fick sparken nér hon slog larm"

58 Kommunalarbetaren 2009-04-17 "Starkt meddelarskydd hos Carema", At-
tendo Care pressmeddelande "Attendo Care tillimpar meddelarfrihet" www.at-
tendo.se

59 se t.ex. Vardforetagarna 2009-10-06 "Privat anstdlld trivs béttre"

60 LO-rapport 2010 Arbetstider 2009, Kommunalarbetaren 2010-03-03 "Hel-
tidspusslet &r slitigt for kroppen"

61 Kommunalarbetaren 2009-03-13 "Hot och vald i hemstjanst och assistans
Okar"

62 Kommunalarbetaren 2009-03-02 "Kritik mot delade turer pa vardagar",
LO-Tidningen 2009-12-18 "Delade turer inférs i allt fler kommuner"

63 Paula Liukkonen har utvarderat projektet i rapporten Ekonomisk utvdrdering
av projektet Nya tider i Nyndshamn, 2009

64 Kommunalarbetaren 2010-03-26 "Allt férre skoterskor i Vardval Stockholm"
65 | en LO-studie 2006 konstaterades att den fackliga organisationsgraden var
hégst bland utrikesfédda kvinnliga arbetare. Se Nelander, Acchiardo & Goding
2006 Facklig organisationsgrad bland utrikesfddda

66 LO-Tidningen 2010-02-16 "Sma avgiftshdjningar i facken" , LO-Tidningen
"Mangrant stod for ackordslon"

67 LO-rapport 2010 Arbetstider 2009, LO-rapport 2010 Anstallningsformer
2009

68 LO-Tidningen 2010-02-16 "Sma avgiftshdjningar i facken"

69 Byggettans verksamhetsberattelse 2008



70 I mars 2010 var andelen arbetslésa medlemmar i Byggnadsarbetarnas och
Malarnas gemensamma a-kassa 9,2 procent i Stockholms lan, vilket kan jamfo-
ras med 23,3 procent i Vasternorrland och 22,5 procent i Sédermanland. Ge-
nomsnittet for riket var 13,7 procent.

71 Byggnadsarbetaren nr 4 2010 "Hej da inkomstforsakring”
72 Orjan Nystrém 2004 Losa forbindelser pa arbetsmarknaden
73 Stockholms Idns landsting 2007 Arbetshdlsorapport 2007

74 SvD 2010-02-08 "Vi &r redo att riva upp Lavallagen”, LOs politiska krav A-O
wwwlo.se

75 Det bor tillaggas att det omtalade Lavalmalet har foljts av fler domar i EG-
domstolen som undergraver principen om att lokala avtal ska gdlla. De tre kan-
daste fallen ar Vikingmalet, Luxemburgfallet och Ruffertmalet. Se Anna-Lena
Lodenius 2010 Kommunals medlemmar och den globala utmaningen

76 LO-Tidningen 2010-02-18 "Anslutningen minskar i krogbranschen"

77 Anders Kjellberg 2010 Kollektivavtalens tackningsgrad samt organisations-
graden hos arbetsgivare- och fackférbund

78 LO-rapport 2007 Roster om facket och jobbet - Facket i storstaderna

79 LO-rapport 2007 Roster om facket och jobbet - Synen pa I6neséttning och
[6neskillnader

80 LO-Tidningen 2010-02-26 "Lag organisationsgrad kan hota kollektivavtal"
81 se t.ex. HRF, Handels, Fastighets och Transports motion till LO-kongressen
2008 Solidaritet inom LO f6r en hdg organisationsgrad

82 LO-rapport 2010 Anstéllningsformer 2009

83 Under avtalsrorelsen 2010 kom Hotell- och restaurang och motparten SHR
dverens om att anstdllningsformen extraanstélining i fortsattningen ska kallas
for "arbete for enstaka dagar" och dverga i tillsvidareanstalining om det inte
handlar om just enstaka dagar. Hotell- och restaurangfacket hoppas att den nya
skrivningen ska stdvja arbetsgivares mjligheter att satta extraanstéliningar i
system.

84 LO-rapport 2010 Anstéllningsformer 2009

85 LO-rapport 2003 Anstdllningsformer och arbetstider 2003

86 LO-rapport 2010 Arbetstider 2009

87 LO-Tidningen 2009-11-06 "En I6n som gar att leva pa star hdgst pa énske-
listan"

88 LO-rapport 2007 Trender i arbetsmiljon 2007 - Klass och kon

89 se t.ex. Ella Niia 2009-03-10 "GIém inte klassfragan om natten” www.hrf.net
90 En beddmning som delas av Orjan Nystrém i LO-rapporten Losa forbindel-
ser pa arbetsmarknaden, 2004

91 LO-rapport 2003 Arbetsmiljo 1991-2003

92 LO-rapport 2008 Trender i arbetsmiljon 2007 - Klass och kén

93 Handels 2007 Trendbrott eller slumpmassig nedgang? Handels om butiks-
ranen 2006

94 Ar 2009 begicks det 21 butiksran per 100 000 invanare i Stockholms lan
mot 12 butiksran per 100 000 invanare i landet som helhet. Brottsforebyg-
gande radet

95 LO-rapport 2010 Arbetstider 2009

96 LO-rapport 2009 Lénerapport 2009

97 LO-rapport 2010 Anstallningsformer 2009

98 Handels rapport 2009 Handels om unga pa arbetsmarknaden

99 Handels avdelning 20 uttalande pa arsméte 2010-04-13

100 LO-rapport 2010 Anstdllningsformer 2009

101 Under avtalsrérelsen 2010 férhandlade LO-férbunden fram olika 16sningar
pa bemanningsfragan. Handels avtal med Svensk Handel innebdr i korthet att
arbetsgivaren far ersétta uppsagd personal med bemanningsforetag under de
fem forsta veckorna av de nio manader som ateranstallningsratten galler. Dér-
efter maste arbetsgivaren forhandla lokaft med facket. Kommer parterna inte
dverens avgor en ndmnd fragan. Om ndmnden kommer fram till att den enskil-
des foretradesratt krénks far arbetsgivaren antingen betala skadestand a' ca
60 000 kr till dem som har krénkts eller avbryta inhyrningen. De uppsagda ar-
betarna pa Lagena far dock ingen gladje av de nya reglerna eftersom avtalet
enbart galler dem som ségs upp efter den 1 april. LO-Tidningen 2010-04-23
"Uppsdgningarna pa Lagena prévas inte"

102 SvD 2010-05-25 "Bemanningsforetagen anstaller"

103 Dagens Industri 2010-05-24 "Arbetsplatsolyckorna dkar"

104 Regionplane- och trafikkontoret 2008 Framtidens transportsystem

105 SvD 2010-04-28 "Utsatta skolor halkar efter"

106 Goran Dahlgren 2008 "Neoliberal Reforms in Swedish Primary Health Care:
For Whom and for What purpose?" International Journal of Health Studies, vol.
38, 2008:4

107 LO-tidningen 2007-03-15 "Facket kostar mer dn det smakar"

108 Anna-Lena Lodenius 2010 Kommunals medlemmar och den globala utma-
ningen

109 LO-rapport 2003 Réster om facket och jobbet - Facket i Stockholm

110 Anders Kjellberg 2010 Kollektivavtalens tackningsgrad samt organisations-
graden hos arbetsgivarférbund och fackforbund. Uppyiften fér Stockholm byg-
ger pa de fackliga foretrddarnas uppskattningar. Skillnaden i organisationsgrad
mellan Stockholm och riket (15 procent) stammer val éverens med LOs tidigare
undersokningar .

111 LO-rapport 2007 Roster om facket och jobbet - Facket i storstdderna

112 LO-rapport 2009 Stérkt medlemsrekrytering

113 ETC 2009-09-06 "Stockholm gar mot strdmmen”

114 LO-rapport 2003 Roster om facket och jobbet - Facket i Stockholm

2006 inledde Arbetarrorelsens Tankesmedja det pdgaende
”jobbprojektet”. Hittills har detta utmynnat i tio rapporter.
Som en rod trad genom jobbprojektet 16per fragorna kring
sysselsittning, arbetsmarknadspolitik, yrkesinriktad gym-
nasieutbildning, arbetsloshetsbekédmpning och arbetslos-
hetsforsékring.

Foljande rapporter ingar i jobbprojektet:
”Ojdmlikhetens pris” — Anne-Marie Lindgren
”Skapar a-kassan arbetsloshet?” — Marika Lindgren
Asbrink

” Innanfor utanforskapet” — Jangends/Svenningsson

Tankesmedjans jobbprojekt
har hittills givit ut 10 rapporter

”Strukturomvandlingen och trygghetssystemen” — Anders
Nilsson/Orjan Nystrom.

” Arbetsmarknadspolitik i forfall” — Jangenés/Svenningsson
”Jobben forst — men hur?” — Agneta Rolfer/Bengt Rolfer
”Det mdste finnas arbeten!”, — Jangends/Svenningsson
»Ogonbindlar i stéllet for mer Gppenhet?” — Dan Anders-
son.

”Det andra Stockholm” — Johan Rydstedt

”De andra 50 procenten, da?” Irene Wennemo/Jonas
Olofsson/Anne-Marie Lindgren/Levi Svenningsson

Samtliga rapporter kan hiimtas via
arbetarrorelsenstankesmedja.se
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Tankesmedjan
mitt i debatten

Arbetarrorelsens Tankesmedja startades 2006 av LO, Socialdemokraterna och ABF.
Tankesmedjans uppdrag ar att stimulera debatten om uppgifter och utmaningar for arbe-
tarrorelsen. Debatt ska foras sjdlvstindigt och virderingarna om frihet och jamlikhet ska
hiavdas med utgangspunkt i sakliga analyser av utvecklingen.

* Tankesmedjan

— genomfor seminarier och foreldsningar och medverkar i andras arrangemang
— driver utredningsarbeten som resulterar 1 rapporter och bocker

— initierar skrivandet av akademiska uppsatser 1 angeldgna dmnen

— deltar i den offentliga samhillsdebatten

* Hittills utgivna rapporter/bocker/skrifter: (Bestills via www.arbetarrorelsenstankesmedja.se)

Ojiamlikhetens pris (Rapport nr 1: Anne-Marie Lindgren, 2006)

Var gar vigen till det grona folkhemmet? (Rapport nr 2: Mathias Tofvesson, 2007)
Skapar a-kassan arbetsloshet? (Rapport nr 3: Marika Lindgren Asbrink, 2007)

En riittvis och hallbar beskattning (Rapport nr 4: Magdalena Andersson, Jan Larsson, 2007)
Vardnadsbidrag en tillbakagang i svensk familjepolitik (Rapport nr 5: Asa Nelander, 2007)
Dagens Europa nr 1 (Kunskapstidning, 2007)

Dagens Europa nr 2 (Kunskapstidning, 2008)

Dagens Europa nr 3 (Kunskapstidning infér Europaparlamentsvalet, 2009)

Vad ir socialdemokrati? (Bok: Ingvar Carlsson och Anne-Marie Lindgren, 2007, ny uppl 2008)
Systrar, Kamrater! (Bok: Anne-Marie Lindgren och Marika Lindgren Asbrink, 2007)
Grinslos miljo (Rapport nr 6: Mats Engstrom, 2008)

Innanfor “utanforskapet” (Rapport nr 7: Bo Jangenis, Levi Svenningsson, 2008)

Ta tillbaka demokratin! (Rapport nr 8: Anne-Marie Lindgren, 2008, reviderad 2009)
Sikerhet och solidaritet (Antologi: Forsvars- och sikerhetspolitik, 2009)

Framtidens skatter for framtidens vélfird (Rapport nr 9: Anne-Marie Lindgren, 2009)
Strukturomvandlingen och trygghetssystemen (Rapport nr 10: Anders Nilsson, Orjan Nystrém, 2009)
Arbetsmarknadspolitik i forfall (Rapport nr 11: Bo Jangenis, Levi Svenningsson, 2009)
Makten over debatten (Rapport nr 12: Sandro Wennberg, 2009)

Hur helig ér blockpolitiken (Rapport nr 13: Ove Andersson, 2009)

Jobben forst, men hur? (Rapport nr 14: Agneta & Bengt Rolfer, 2009)

Det maste finnas arbeten! (Rapport nr 15: Bo Jangeniis, Levi Svenningsson, 2009)
Ogonbindlar i stillet for mer 6ppenhet? (Rapport nr 16: Dan Andersson, 2010)

ROT och RUT (Snabbanalys nr 1: Anne-Marie Lindgren, 2010)

Rodgron EU-politik (Rapport nr 17: Mats Engstrom, 2010)

Friskolor (Snabbanalys nr 2: Anne-Marie Lindgren, 2010)

Vinstvarning! (Rapport nr 18: Anne-Marie Lindgren, 2010)

Borgs dogmer (Rapport nr 19: Anne-Marie Lindgren och Peeter-Jaan Kask, 2010)

Det andra Stockholm (Rapport nr 20: Johan Rydstedt, 2010)

For aktuell information om verksamheten i Arbetarrorelsens Tankesmedja,
anmal Dig till vart kostnadsfria nyhetsbrev och VECKANS ANALYS.
www.arbetarrorelsenstankesmedja.se
Barnhusgatan 16, 3 tr, 111 23 Stockholm < 08-796 25 00

Arbetarrdrelsens
Tankesmedja




Vid slutet av 1800-talet bestod Stockholm bara av det som i dag
kallas innerstaden. Av de ca 300 000 invanarna riknades 85 pro-
cent till hantverks- och arbetarklassen och bara 15 till medel-
och Overklass. I dag dr proportionerna i innerstaden snarast de
omvdnda. I Stockholms ldn som helhet d&r dominansen inte lika
uttalad, men att medelklassgrupperna vixer dr en tydlig tendens.

Men det finns ocksa ett annat Stockholm, LO-gruppernas Stock-
holm. Det ir linge sedan nu som Stockholm var landets storsta
industristad, men Stockholms lédn dr otvivelaktigt landets storsta
serviceregion — som haller oppet 24 timmar om dygnet 7 dagar i
veckan. Och det ér till stor del LO-grupperna som bir upp denna
service:

Detta det andra Stockholm maste fa storre plats i debatten dn vad
det har i dag. Det handlar om centrala fragor om tillviaxtens pris
och villkor, om ménniskors mojlighet till inflytande dver sitt ar-
bete och sitt vardagsliv och om nodvéndigheten att skapa jam-
vikt mellan produktionens och reproduktionens — alltsa
familjelivets och barnuppfostrans — krav.

Rapporten Det andra Stockholm, som utarbetats av pol mag
Johan Rydstedt, ir ett samarbetsprojekt mellan Arbetarrorel-
sens Tankesmedja och LO-distriktet i Stockholms l4n.

Samtliga Tankesmedjans rapporter kan laddas ned fran
www.arbetarrorelsenstankesmedja.se

arbetarrorelsenstankesmedja.se



